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IL DIRETTORE 

RICORDATO che l’intervento 1.7.2. Missione 1 Componente 1 del PNRR per lo sviluppo di una 
Rete di servizi di facilitazione digitale prevede, come da Decreto n. 65/2022 - PNRR del Capo 
Dipartimento per la Trasformazione Digitale (DTD) registrato dalla Corte dei Conti il 02/09/2022 n. 
2242, l’attivazione in Toscana di almeno 169 centri di facilitazione digitale (Punti Digitale Facile) 
con attività rivolte ad almeno 136.000 persone, ed assegna alla Regione Toscana un finanziamento 
di euro 7.451.103,00 tramite la stipula di un Accordo tra DTD, quale Amministrazione titolare 
dell’intervento, e Regione Toscana quale soggetto attuatore; 
 
RICHIAMATA la DGR n. 1249 del 07.11.2022, come integrata dalla successiva DGR 1559 del 
18.12.2023, avente ad oggetto “Approvazione Progetto operativo e Accordo ex art.15 L.7 agosto 
1990, n. 241 per la realizzazione della misura 1.7.2. “Rete dei servizi di facilitazione digitale” 
Misura 1.7.2 Missione 1 Componente 1 Asse 1 del PNRR”, che approva lo schema di accordo sulla 
Misura 1.7.2. M1C1 PNRR ed il Piano operativo Progetto “Rete di servizi di facilitazione digitale - 
Regione Toscana buona compagnia 2.0” M1_C1_1.7.2 PNRR, il quale prevede che Regione 
Toscana attivi 169 Punti Digitale Facile ed eroghi servizi di facilitazione a 136.000 cittadini toscani 
entro la data del 31.12.2025; 
 
DATO ATTO che con Decreto Dirigenziale 6762 del 28.3.2023 è stato emesso un “Avviso 
pubblico per il finanziamento dei Centri di facilitazione digitale a valere su fondi PNRR Missione 1 
Componente 1 Misura 1.7.2” per l’erogazione di contributi agli Enti locali quali soggetti sub-
attuatori della Misura 1.7.2, i cui esiti sono stati approvati con Decreto Dirigenziale n. 20421 del 
22.09.2023 e con Decreto Dirigenziale n. 22857 del 24.10.2023, come successivamente modificati 
dal Decreto Dirigenziale 26651 del 19.11.2024; 
 
DATO ATTO che con Decreto Dirigenziale n. 24284 del 8.11.2023 è stato emesso l’Avviso 
Pubblico per la Presentazione di manifestazione di interesse per la coprogettazione di Punti Digitale 
Facile, a valere sui fondi PNRR Missione 1 Componente 1 Misura 1.7.2, rivolto agli Enti del Terzo 
Settore, e che a conclusione del procedimento di coprogettazione svolto ai sensi del D.Lgs. 
117/2017 “Codice del terzo Settore” sono stati individuati i soggetti realizzatori della Misura 1.7.2 
con Decreto Dirigenziale 18589 del 05.08.2024 e 548 del 08.01.2025; 
 
DATO ATTO che a seguito degli Avvisi rivolti rispettivamente agli Enti Locali e agli Enti del 
Terzo Settore sopra richiamati risultano attivati nell’ambito della Missione 1 Componente 1 Misura 
1.7.2 PNRR sul territorio toscano 169 Punti Digitale Facile; 
 
VISTO il Decreto 126/2025 del 10.07.2025 del Dipartimento per la Trasformazione Digitale con il 
quale è stata pubblicata sul sito del Dipartimento un Avviso volto alla futura sottoscrizione di 
accordi di collaborazione con le Regioni e le Province Autonome finalizzati alla prosecuzione 
dell’attività dei Punti Digitali Facili oltre il raggiungimento del target PNRR e fino alla data del 30 
giugno 2026; 
 
PRESO ATTO che il citato Avviso prevede che le Regioni e le Province Autonome che alla data 
del 30.09.2025 abbiano raggiunto almeno il 55% del target dei cittadini da facilitare loro assegnato, 
target che la Regione Toscana ha raggiunto e superato, possano manifestare il proprio interesse a 



proseguire fino alla data del 30.06.2026 le attività dei Punti Digitali Facile sul proprio territorio, 
purché si impegnino a proseguire in tale periodo le attività almeno il 70% dei Punti previsti 
nell’ambito dell’Accordo sulla Misura 1.7.2 del PNRR e garantiscano un incremento di cittadini 
facilitati di almeno il 3% mensile rispetto al target regionale stabilito nell’Accordo di cui alla DGR 
1249 del 07.11.2022 sopra richiamato; 
 
VISTA la DGR 1514 del 20.10.2025 con la quale sono stati approvati lo schema di Accordo ai sensi 
dell’art. 15 della L. 7 Agosto 1990 n. 241 e il relativo Piano operativo che disciplina le modalità di 
proseguimento delle attività della rete dei servizi di facilitazione digitale istituita nell’ambito della 
Missione 1 Componente 1 Misura 1.7.2 del PNRR fino al 30.06.2026; 
 
RICHIAMATA la DGR 1515 del 20.10.2025, con la quale la Giunta Regionale ha approvato gli 
elementi essenziali per un avviso di manifestazione di interesse rivolto ai soggetti sub-attuatori e 
realizzatori dei 169 Punti Digitale Facile attivi in Toscana al fine di verificare la disponibilità di tali 
soggetti a proseguire la loro attività fino al 30.06.2026 alle condizioni stabilite dal Dipartimento per 
la Trasformazione Digitale, e ha dato mandato alla Direzione Sistemi Informativi, Infrastrutture 
Tecnologiche, Innovazione di porre in essere tutti gli adempimenti successivi compresa la 
pubblicazione dell'Avviso sopra richiamato e la conseguente formalizzazione degli accordi con i 
soggetti beneficiari individuati; 
 
RITENUTO di approvare quale Allegato A al presente Atto lo schema di Avviso rivolto ai soggetti 
sub-attuatori e realizzatori dei Punti Digitale Facile, finanziati da Regione Toscana a valere sui 
fondi PNRR Missione 1 Componente 1 Misura 1.7.2, per la manifestazione di interesse al 
proseguimento delle attività dei Punti nel periodo 1 gennaio 2026 - 30 giugno 2026 con 
finanziamento pubblico a valere sul Fondo per l’innovazione teconologica e la digitalizzazione di 
cui al DPCM del 29.01.2025; 
 
RITENUTO altresì di approvare i seguenti Allegati all’Avviso di cui al punto precedente: 

 Allegato B, domanda di partecipazione 

 Allegato C, progetto Operativo –schema di proposta progettuale 

 Allegato D elenco PDF attivi in Toscana con il progetto “Rete di servizi di facilitazione 
digitale - Regione Toscana buona compagnia 2.0” M1_C1_1.7.2 PNRR 

 Allegato E, schema di convenzione ai sensi dell’art. 15 della Legge 7 Agosto 1990 n. 241 
per gli Enti Locali quale al presente atto 

 Allegato F schema di convenzione ai sensi dell’art. 56 del D.Lgs 3 Luglio 2017 n. 117 per 
gli Enti del Terzo Settore;  

 Allegato G modello di delega da parte di soggetti partecipanti in partenariato  
 
RILEVATA la necessità di procedere con urgenza alla approvazione e pubblicazione dell’avviso di 
manifestazione di interesse rivolto ai soggetti sub-attuatori e realizzatori dei 169 Punti Digitale 
Facile attivi in Toscana, al fine di verificare la disponibilità di tali soggetti a proseguire la loro 
attività fino al 30.06.2026 e approvare le relative convenzioni nei tempi utili per garantire che tale 
attività sia svolta senza interruzione dei servizi erogati ai cittadini dopo la conclusione del  Progetto 
“Rete di servizi di facilitazione digitale - Regione Toscana buona compagnia 2.0” M1_C1_1.7.2 
PNRR; 



 
DATO ATTO che il finanziamento dei contributi di cui all’Avviso approvato quale Allegato A al 
presente atto per la prosecuzione dell’attività dei Punti Digitale Facile  fino al 30.06.2026 per un 
importo di  Euro 1.298.934,00 trova copertura nel bilancio della Regione Toscana secondo le 
seguenti modalità: 

 per euro 870.285,78 sul capitolo 14198U del Bilancio 2025-2027, annualità 2026,  

 per euro 428.648,22 sul capitolo 14110U del Bilancio 2025-2027, annualità 2026,  
 
RITENUTO OPPORTUNO ridurre le seguenti prenotazioni generiche e di assumere 
contestualmente prenotazioni specifiche per l’avviso di manifestazione di interesse rivolto ai 
soggetti sub-attuatori e realizzatori dei 169 Punti Digitale Facile attivi in Toscana, al fine di 
verificare la disponibilità di tali soggetti a proseguire la loro attività fino al 30.06.2026 – DGR 
1515/2025, come di seguito indicato: 

 riduzione della prenotazione generica 20252288 di euro 650.000,00 sul capitolo 14198U 
PURO del Bilancio 2025-2027, annualità 2026 

 riduzione della prenotazione generica 20252504 di euro 220.285,78 sul capitolo 14198U 
PURO del Bilancio 2025-2027, annualità 2026 

 riduzione della prenotazione generica 20252286 per euro 380.000,00 sul capitolo 14110U 
PURO  del Bilancio 2025-2027, annualità 2026 

 riduzione della prenotazione generica 20252287 per euro 48.648,22 sul capitolo 14110U 
PURO del Bilancio 2025-2027, annualità 2026 

 assunzione di nuova prenotazione per euro 428.648,22 sul capitolo 14110U PURO  del 
Bilancio 2025-2027, annualità 2026 

 assunzione di nuova prenotazione per euro 870.285,78 sul capitolo 14198U PURO  del 
Bilancio 2025-2027, annualità 2026 

 
DATO ATTO che, ai sensi della DGR  successivamente all’approvazione da parte del Dipartimento 
per la Trasformazione Digitale del Decreto di concessione del contributo a valere sul Fondo 
Innovazione di cui al  Decreto 126/2025 del Dipartimento stesso si provvederà a modificare la 
copertura finanziaria delle spese anticipate a valere su risorse regionali con le risorse ministeriali;  
 
DATO ATTO che si procederà all’assunzione dei conseguenti impegni di spesa a favore dei 
soggetti beneficiari del contributo previsto dall’Avviso approvato quale Allegato A al presente atto 
a seguito degli esiti dell’istruttoria ai sensi dell’art. 7 dell’Avviso sulle domande presentate e 
all’approvazione con apposito atto dell’elenco dei beneficiari; 
 
DATO ATTO che, ai sensi della DGR 1515 del 20.10.2025, al fine di garantire senza soluzione di 
continuità le attività di facilitazione digitale sul territorio regionale fino al 30.06.2026, i destinatari 
del presente avviso sono gli Enti locali e gli Enti del Terzo Settore già attivi nella gestione dei Punti 
Digitale Facile nell’ambito del progetto “Connessi in buona Compagnia 2.0” Missione 1 
Componente 1 Misura 1.7.2 del PNRR, che abbiano partecipato sia come soggetti sub-attuatori sia 
come soggetti realizzatori, in qualità di capofila o in partenariato con altri, alla gestione dei Punti 
Digitale Facile risultanti dalla tabella approvata quale Allegato C al presente atto, si rende 
necessario adottare il presente provvedimento anche im deroga ai principi indicati nella Circolare 
prot. n. AOOGRT / 0784367 del 06/10/2025 avente ad oggetto “Calendario delle scadenze esercizio 



2025. Indicazioni operative per anticipare i tempi di invio ai controlli di atti comportanti movimenti 
contabili”. 
 
RITENUTO pertanto dare pubblicità all’Avviso approvato quale Allegato A al presente atto 
mediante pubblicazione sul sito di Amministrazione Trasparente della Regione Toscana e invio di 
comunicazione a mezzo PEC ai singoli soggetti Sub attuatori o realizzatori nell’ambito del progetto 
“Connessi in buona Compagnia 2.0” Missione 1 Componente 1 Misura 1.7.2 del PNRR quali 
risultanti dalla piattaforma “Facilita” del Dipartimento della Trasformazione Digitale di 
monitoraggio del progetto; 
 
VISTA la Legge Regionale n. 57 del 09.12.2024; 
 
VISTO il Programma Regionale di Sviluppo (PRS) 2021-2025, approvato con Risoluzione del 
Consiglio regionale n. 239 del 27 luglio 2023; 
 
VISTO il Documento di Economia e Finanza Regionale (DEFR) 2025, approvato con 
Deliberazione del Consiglio Regionale n. 73 del 2 ottobre 2024; 
VISTA la Nota di Aggiornamento al DEFR (NADEFR) 2025, approvato con Deliberazione del 
Consiglio Regionale n. 100 del 19 dicembre 2024; 
 

VISTE la I integrazione alla Nota di Aggiornamento al DEFR (Integrazione NADEFR) 2025, 
approvata con Deliberazione del Consiglio Regionale n. 10 del 12 marzo 2025 e la II integrazione 
alla Nota di Aggiornamento al DEFR (Integrazione NADEFR) 2025, approvata con Deliberazione 
del Consiglio Regionale n. 20 del 28 aprile 2025; 
 
VISTA la III integrazione alla NADEFR, approvata con Deliberazione del Consiglio Regionale n. 
75 del 31 luglio 2025; 
 
VISTO il D.Lgs. n.118/2011 “Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e 
degli schemi di bilancio delle Regioni, degli Enti Locali e dei loro organismi”, a norma degli 
articoli 1 e 2 della Legge 5 maggio 2009, n. 42; 
 
VISTA la L.R. n. 1/2015 avente ad oggetto “Disposizioni in materia di programmazione economica 
e finanziaria regionale e relative procedure contabili”; 
 
RICHIAMATO il Regolamento di contabilità D.P.G.R. n. 61/R/2001 del 19/12/2001 e ss.mm.ii. in 
quanto compatibile con il D.Lgs. n. 118/2011; 
 
VISTA la Legge Regionale n. 60 del 24/12/2024 “Bilancio di Previsione Finanziario 2025-2027”; 
 

VISTA la D.G.R. n. 1 del 08/01/2025 “Approvazione del Documento Tecnico di 
Accompagnamento al Bilancio di Previsione 2025-2027 e del Bilancio Finanziario Gestionale 
2025-2027”; 
 

DECRETA 



Per i motivi espressi in narrativa:  
 
1. di approvare quale Allegato A al presente Atto lo schema di Avviso rivolto ai soggetti sub-

attuatori e realizzatori dei Punti Digitale Facile, finanziati da Regione Toscana a valere sui 
fondi PNRR Missione 1 Componente 1 Misura 1.7.2, per la manifestazione di interesse al 
proseguimento delle attività dei Punti nel periodo 1 gennaio 2026 - 30 giugno 2026 con 
finanziamento pubblico a valere sul Fondo per l’innovazione teconologica e la digitalizzazione 
di cui al DPCM del 29.01.2025, di cui costituisce parte integrante e sostanziale; 

2. di approvare i seguenti Allegati all’Avviso di cui al punto precedente: 

 Allegato B, domanda di partecipazione 

 Allegato C, progetto Operativo –schema di proposta progettuale 

 Allegato D elenco PDF attivi in Toscana con il progetto “Rete di servizi di facilitazione 
digitale - Regione Toscana buona compagnia 2.0” M1_C1_1.7.2 PNRR 

 Allegato E, schema di convenzione ai sensi dell’art. 15 della Legge 7 Agosto 1990 n. 
241 per gli Enti Locali quale al presente atto 

 Allegato F schema di convenzione ai sensi dell’art. 56 del D.Lgs 3 Luglio 2017 n. 117 
per gli Enti del Terzo Settore;  

 Allegato G modello di delega da parte di soggetti partecipanti in partenariato  
3. In relazione alle copertura dei costi di cui al paragrafo precedente, di procedere a ridurre le 

seguenti prenotazioni generiche e di assumere contestualmente prenotazioni specifiche per 
l’avviso di manifestazione di interesse rivolto ai soggetti sub-attuatori e realizzatori dei 169 
Punti Digitale Facile attivi in Toscana, al fine di verificare la disponibilità di tali soggetti a 
proseguire la loro attività fino al 30.06.2026 – DGR 1515/2025, come di seguito indicato: 

 riduzione della prenotazione generica 20252288 di euro 650.000,00 sul capitolo 14198U 
PURO del Bilancio 2025-2027, annualità 2026 

 riduzione della prenotazione generica 20252504 di euro 220.285,78 sul capitolo 14198U 
PURO del Bilancio 2025-2027, annualità 2026 

 riduzione della prenotazione generica 20252286 per euro 380.000,00 sul capitolo 14110U 
PURO  del Bilancio 2025-2027, annualità 2026 

 riduzione della prenotazione generica 20252287 per euro 48.648,22 sul capitolo 14110U 
PURO del Bilancio 2025-2027, annualità 2026 

 assunzione di nuova prenotazione per euro 428.648,22 sul capitolo 14110U PURO del 
Bilancio 2025-2027, annualità 2026 

 assunzione di nuova prenotazione per euro 870.285,78 sul capitolo 14198U PURO del 
Bilancio 2025-2027, annualità 2026 

4. di dare atto che successivamente all’approvazione da parte del Dipartimento per la 
Trasformazione Digitale del Decreto di concessione del contributo a valere sul Fondo per 
l’Innovazione Tecnologica e la digitalizzazione del DTD di cui al Decreto 126/2025 del 
Dipartimento stesso si provvederà a modificare la copertura finanziaria delle spese anticipate a 
valere su risorse regionali con le risorse ministeriali; 

5. di dare atto che l’impegno delle risorse finanziarie coinvolte è comunque subordinato al 
rispetto dei vincoli derivanti dalle norme in materia di equilibrio di bilancio delle regioni, delle 
disposizioni operative eventualmente stabilite dalla Giunta regionale in materia, nonché 
all’esecutività delle variazioni di bilancio di cui al punto 2; 



6. di pubblicare l’Avviso approvato quale Allegato A al presente atto e gli allegato ad esso 
afferenti sul sito della Regione Toscana – sezione Amministrazione Trasparente ed inviare 
apposita comunicazione a mezzo PEC ai singoli soggetti Sub attuatori o realizzatori nell’ambito 
del progetto “Connessi in buona Compagnia 2.0” Missione 1 Componente 1 Misura 1.7.2 del 
PNRR quali risultanti dalla piattaforma “Facilita” del Dipartimento della Trasformazione 
Digitale di monitoraggio del progetto. 

 

IL DIRETTORE 



n. 7Allegati

A
9c96bb3fafc2700b6f81552b5efd0f7e37b337454a01cce9a8d940cc93956c46

Avviso

B
192a23fb13c9c490a5fdcecd5e2579566a415b58e031eb18de6a8540a7b2a333

Domanda di partecipazione

C
f1294fe18e42e1a4a6744b7b01149e4ac89b28cb027ec3d0ed9cf34bff4d773e

Schema proposta progettuale

D
b05a484720a32ac8f120b9fab3ce2a8b788b422b5a7764bbacc2a78d15eb887c

Elenco aPDF

E_
db19f8a534cc7958639bf8c856a38c87066c18a87fe9c1517258ff0fcb76c1d4

Schema convenzione enti locali

F_
89cb24eb530d43c3620d2fa15afbaddac3e8635aa3608ca3b5e5734ab85a4ac4

Schema di convenzione ETS

G_
d5522e06b4ea880806ed21350a225e1805b23cf1eddffd9d6c0a08faab0550e3

Schema di delega
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