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ALLEGATO A

AVVISO PUBBLICO PER LA FORMAZIONE DEL CATALOGO DELL’OFFERTA FORMATIVA JUST IN TIME

CATALOGO DELL'OFFERTA FORMATIVA JUST IN TIME - NUOVI CORSI ALLA SCADENZA DEL: 31/07/2024

Codice di
IAGENZIA Indirizzo ﬁg;:redltame Contatto Titolo Corso Catalogo Tipologia Corso Codice Durata ore|

regionale

Identificativo
Catalogo

N. Data
Protocollo |Protocollo

0413403 |23/07/2024 |IFOA - ISTITUTO Via Leoncavallo, 15 OF0184 salvetti@ifoa.it CONTROLLO QUALITA' DEGLI IADA/UC (Cert. UC22 UC746 150 JIT2024-
FORMAZIONE ifoatoscana@legalmail.it APPROVVIGIONAMENTI DI M.P. (MATERIE Competenze) 0002306
OPERATORI AZIENDALI Tel:05532453 055/3245306 PRIME) (UC22); CODIFICAZIONE DELLE
CARATTERISTICHE CHIMICHE E
ORGANOLETTICHE DEI PRODOTTI (UC746)

ESECUZIONE DI INTERVENTI DI IADA/UC (Cert. UC1442 110 JIT2024-
MANUTENZIONE PREVENTIVA (UC1442) Competenze) 0002304

METODI E POLITICHE AZIENDALI PER LA Percorsi Brevi - 48 JIT2024-
QUALITA' AGROALIMENTARE [Il percorso fornira |(Dichiarazioni degli 0002301
adeguate competenze per svolgere l'attivita di apprendimenti)
auditor interno per quanto concerne il sistema di
controllo della qualita nelle aziende del settore
agroalimentare. Nello specifico il corso si prefigge
I'obiettivo di fornire I'adeguata formazione
legislativa, tecnica e pratica per formulare il piano di
controllo della qualita in azienda, in base a
parametri standardizzati e con approcci innovativi e

strumenti all'avanquardia.]

STRATEGIE DI COMUNICAZIONE E Percorsi Brevi - 46 JIT2024-
SODDISFAZIONE DEL CLIENTE AL TELEFONO [ll|(Dichiarazioni degli 0002302
percorso fornira adeguate competenze per apprendimenti)
comprendere e applicare metodologie avanzate di
comunicazione, identificare i bisogni dei clienti,
analizzare dati di mercato e sviluppare strategie per
migliorare la soddisfazione del cliente durante una
chiamata telefonica. Nello specifico il corso si
prefigge l'obiettivo di combinare teoria e pratica per
fornire competenze concrete nella gestione delle
relazioni con i clienti e nell'ottimizzazione delle
|strategie di comunicazione]

STRUMENTI E TECNICHE PER SISTEMI DI Percorsi Brevi - 58 JIT2024-
CONTROLLO DEI FLUIDI E MISURAZIONE (Dichiarazioni degli 0002303
ELETTRICA [ll percorso fornira adeguate apprendimenti)
competenze sulle tecnologie avanzate per il
controllo e la distribuzione dei fluidi e la misurazione
delle grandezze elettriche. Nello specifico il corso si
prefigge I'obiettivo di trasmettere le principali
attrezzature di misura, le tecniche di taratura, e le
procedure per identificare e individuare componenti
difettosi e/o guasti. Inoltre, verranno trattati i sistemi
operativi e le piattaforme software essenziali per la
gestione efficace dei processi di controllo.]

VENDITA TELEFONICA DI PRODOTTI/SERVIZI _ [ADA/UC (Cert. UC1645 110 JIT2024-
(UC1645) Competenze) 0002305
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0420349

26/07/2024

Associazione S.0.So.R.
Scuola operatori sociali
regionale

Viale Belfiore n. 41 — Firenze

OF0371

toscana@sosor.eu
sosor@cgn.legalmail.it
3494676624

TECNICO/A DELLA MEDIAZIONE,
FACILITAZIONE E ACCESSO Al SERVIZI/ALLE
INFORMAZIONI DIGITALI,DELLA
PROGETTAZIONE E-LEARNING PER LA
PROMOZIONE SOCIALE E DELL'INCLUSIONE
DIGITALE (FACILITATORE DIGITALE)

Figura Professionale
(Qualifica)

F522

450

JIT2024-
0002501

0423059

29/07/2024

Centro Studi Musica & Arte

Via Pietrapiana, 32

OF0229

centromusicarte@musicarte.it
centromusicarte@pec.it
3883754871

PREDISPOSIZIONE E ALLESTIMENTO DEGLI
IMPIANTI PER LA RIPRODUZIONE (TEATRO E
SPETTACOLI MUSICALI) O LA REGISTRAZIONE
DEL SUONO (RIPRESE TELEVISIVE O
CINEMATOGRAFICHE) (UC929); PROVA DI
FUNZIONAMENTO E SETTAGGIO DEGLI
IMPIANTI (UC930)

[ADA/UC (Cert.
Competenze)

UC929 UC930

185

JIT2024-
0002601

PRODUZIONE AUDIO DURANTE LO
SPETTACOLO, LE RIPRESE TELEVISIVE O
CINEMATOGRAFICHE (UC931); MONTAGGIO
AUDIO (POST PRODUZIONE NEL CINEMA O IN
TV) (UC932)

IADA/UC (Cert.
Competenze)

UC931 UC932

185

JIT2024-
0002602

0425426

30/07/2024

IMPARAORA SCARL

Via Nugolaio, 24 — Cascina

OF0210

050 7373031 info@imparaora.it

CUCITURA A MACCHINA DI CONFEZIONI
(UC632); CUCITURE PER PUNTI PARTICOLARI
(UC634); RIFINITURA DEL CAPO
CONFEZIONATO (UC635)

[ADA/UC (Cert.
Competenze)

UC632 UC634
UC635

330

JIT2024-
0002701

PREPARAZIONE DI PRODOTTI ALIMENTARI
FRESCHI (CARNI, SALUMI, FORMAGGI, ECC.)
(UC409); ALLESTIMENTO E RIFORNIMENTO DEL
BANCO E DEL LOCALE ADIBITO ALLA VENDITA
(UC411);, PULIZIA E MANUTENZIONE DELLE
ATTREZZATURE, DELLE DOTAZIONI E
DELL'AREA DI VENDITA (UC413)

[ADA/UC (Cert.
Competenze)

UC409 UC411
UC413

330

JIT2024-
0002702

0426304

31/07/2024

IACCADEMIA
PROFESSIONALE
FUTURA SRL

Corso Italia, 80 — Piombino

OF0332

didattica@accademiafutura.com
accademiafutura@pec.it
0565883289

ACCOGLIENZA (UC1638)

IADA/UC (Cert.
Competenze)

UC1638

110

JIT2024-
0002801

0427483

31/07/2024

IFOA - ISTITUTO
FORMAZIONE
OPERATORI AZIENDALI

Via Leoncavallo, 15

OF0184

salvetti@ifoa.it
ifoatoscana@legalmail.it ,
Tel:05532453 055/3245306

CUSTOMER CARE MIRATO ALLA
FIDELIZZAZIONE DEL CLIENTE [ll percorso fornira|
adeguate competenze per individuare proposte di
vendita alternative, utilizzando tecniche di
negoziazione atte ad adeguare i desiderata della
clientela ai vincoli di prezzo e tecnico-strategici
prefissati, applicando modelli di customer care and

Percorsi Brevi
(Dichiarazioni degli
apprendimenti)

satisfaction e tecniche di fidelizzazione del cliente.]

22

JIT2024-
0002901
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