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La rimodulazione degli obiettivi del Piano della Qualità della 
Prestazione Organizzativa 2020 della Giunta Regionale 

 

 

Premessa 

 
La rimodulazione degli obiettivi del Piano della Qualità della Prestazione 
Organizzativa 2020 (approvato con delibera della Giunta Regionale n. 
149/2020), si rende necessaria a seguito dell'evoluzione del contesto interno 
ed esterno di riferimento, anche in dipendenza dell'emergenza sanitaria 
relativa alla diffusione del virus Covid-19 e dei conseguenti effetti 
sull'organizzazione delle attività. 
 
Le richieste di rimodulazione formulate dalle Direzioni si ritengono, 
sostanzialmente, da accogliere (si vedano le “stringhe” presenti da pagina 3, 
estrapolate dalle rispettive schede-obiettivo), pur con i necessari aggiustamenti 
operati per aumentarne l'efficacia e per uniformarne la stesura a quella del 
resto del Piano. 
 
Si ritiene confermata la valenza delle linee guida impartite dal Direttore 
Generale della Giunta Regionale, anche ai sensi dell'articolo 4 della Legge 
Regionale n. 1 del 08/01/2009, relativamente alla predisposizione degli 
obiettivi del Piano della Qualità della Prestazione Organizzativa 2020 (si veda, 
in proposito, la delibera della G.R. n. 149/2020 nella quale le stesse risultano 
declinate). 
 
Anche la rimodulazione degli obiettivi degli enti dipendenti viene effettuata 
unitamente all'approvazione del monitoraggio intermedio degli enti medesimi, 
nel corso della seduta della Giunta Regionale del 03/08/2020. 
 
Nelle pagine successive è possibile apprezzare: 

➔ la selezione delle schede analitiche delle Direzioni riportanti gli obiettivi 
rimodulati, con evidenziazione (in carattere barrato e rosso) dei 
cambiamenti rispetto alla precedente stesura del Piano della Qualità della 
Prestazione Organizzativa; 

➔ i cronoprogrammi rimodulati (anch'essi con evidenziazione, in carattere 
barrato e rosso, dei cambiamenti rispetto alla precedente stesura), 
definiti al fine di rendere maggiormente oggettiva la rilevazione circa il 
conseguimento degli indicatori procedurali. 
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Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

99.04.A21

Elaborazione del nuovo Programma 

Operativo Regionale (POR) relativo 

al Fondo Europeo di Sviluppo 

Regionale (FESR) e al Fondo Sociale 

Europeo (FSE) e riprogrammazione 

attuali POR e/o progetti in seguito 

ad emergenza Covid-19 

15,00%
Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% - Si veda il cronoprogramma DGGR 1 Direzione

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nella realizzazione dell'obiettivo. Si rende, quindi,

necessario, modificare, oltre alla descrizione delle fasi 2 e 3, la

tempistica di riferimento prevista per lo svolgimento delle ultime 3

fasi del cronoprogramma DGGR 1

Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

99.02.A21

Aumento dell'efficienza circa il 

rilascio di pareri alle Direzioni della 

Giunta Regionale

20,00%

Numero pareri rilasciati nei 

termini/numero pareri 

complessivamente rilasciati 

91,09%

(dato finale 

2019)

93,00%

88,00%
93,00%

Nel 2019 92 pareri su 101 sono stati rilasciati nei termini di 30 giorni per una

% del 91,09

(valore indicatore = 92/101)

Avvocatura

La modifica del target è dovuta al verificarsi di ritardi nelle risposte

conseguenti alla difficoltà di acquisire in modo rapido tutte le

informazioni necessarie per formulare i pareri nei tempi previsti (30

giorni), soprattutto per le situazioni più complesse, a causa

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19

Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

99.03.A21
Contributi per investimenti in favore 

dei piccoli comuni
12,00%

Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% - Si veda il cronoprogramma ALGI 1

Affari Istituzionali e 

delle Autonomie 

Locali

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nella realizzazione delle attività. Si rende, quindi,

necessario, modificare la descrizione e la tempistica di riferimento

prevista per lo svolgimento dell'ultima fase del cronoprogramma ALGI

1

99.03.A21

Presidio dei rapporti con la 

Presidenza del Consiglio per 

l’attuazione della richiesta di 

autonomia differenziata ex art. 116 

Costituzione

8,00%

Numero di monitoraggi 

predisposti/numero di monitoraggi 

previsti

- 100,00% -

L'obiettivo riguarda il presidio tecnico del confronto col governo. Sulla base

delle risultanze del confronto e degli indirizzi politici forniti verrà strutturato,

successivamente, un cronoprogramma per dettagliare l'attività da effettuarsi. La 

previsione, attualmente, formulata è relativa alla predisposizione di 2

monitoraggi (semestrali) da discutersi in Comitato di Direzione

Affari Istituzionali e 

delle Autonomie 

Locali

L'eliminazione dell'obiettivo è dovuta al verificarsi dell'emergenza

sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19: il regionalismo

per autonomia differenziata è un processo rinviato a data da

destinarsi

99.03.A21

Supporto giuridico per l’adozione 

degli atti urgenti del Presidente in 

materia di contenimento e gestione 

dell'emergenza epidemiologica da 

Covid-19 e consulenza per la 

relativa attuazione

8,00%
Numero atti predisposti/numero atti 

da predisporre
- 100,00% - - Direzione

L'inserimento dell'obiettivo è dovuto al verificarsi dell'emergenza

sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 ed in ragione dei

connessi adempimenti a carico della Direzione

Note
Responsabile 

attuazione

DIREZIONE AFFARI LEGISLATIVI, GIURIDICI ED ISTITUZIONALI (ALGI) – OBIETTIVI 2020

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note
Responsabile 

attuazione

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020

AVVOCATURA (AVV) – OBIETTIVI 2020

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note
Responsabile 

attuazione

DIREZIONE GENERALE DELLA GIUNTA REGIONALE (DGGR) – OBIETTIVI 2020

Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI
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Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

06.08.SA031 Sostegno ai giovani agricoltori
7,00%

5,00%

Numero delle aziende dei giovani 

finanziate/numero richieste di 

finanziamento

21,00% 35,00% 35,00%

Con il bando in corso e un ulteriore bando si prevede di incrementare la misura

del Piano di Sviluppo rurale di sostegno ai giovani agricoltori incrementando la

percentuale di domande finanziate

Autorità di Gestione 

FEASR. Sostegno allo 

sviluppo delle attività 

agricole

A seguito dell'introduzione dell'obiettivo relativo alle misure attivate

dalla Direzione per fronteggiare l'emergenza sanitaria Covid-19 si

rende opportuno rivedere il peso del presente obiettivo

03.04.SA005
Sviluppo delle aree forestali e 

aumento della redditività

7,00%

5,00%

Attuazione Progetti Integrati di 

Filiera Forestali secondo il 

cronoprogramma Numero domande 

di aiuto su cui è stata effettuata 

istruttoria di ammissibilità/numero 

domande di aiuto finanziabili

 - 100,00% -
Si veda il cronoprogramma ASR 1 L'obiettivo riguarda l'attuazione dei Progetti

Integrati di Filiera Forestali

Produzioni agricole, 

vegetali e 

zootecniche. 

Promozione

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva la

necessità di modificare l'indicatore sostituendo il cronoprogramma

ASR 1 con quello definito a nuovo

03.02.SA005 Prevenzione degli incendi boschivi
6,00%

5,00%

Piani di Prevenzione strategica AIB 

approvati/ Piani AIB di cui è prevista 

l'approvazione nell'anno

 - 100,00% 100,00%
Quattro Piani specifici di prevenzione da concludere. Attivazione dei

finanziamenti PSR per la realizzazione di 17 Piani

Forestazione. Usi 

civici. Agroambiente

A seguito dell'introduzione dell'obiettivo relativo alle misure attivate

dalla Direzione per fronteggiare l'emergenza sanitaria Covid-19 si

rende opportuno rivedere il peso del presente obiettivo

99.06.A21
Valorizzazione del patrimonio della 

Società Agricola Suvignano srl
5,00%

Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
 - 100,00%  -

Obiettivo di gruppo regionale condiviso con Ente Terre regionali Toscane

(obiettivo di filiera). Si veda il cronoprogramma ASR 2
Direzione

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nella realizzazione delle attività. Si rende, quindi,

necessario, modificare la tempistica di riferimento prevista per lo

svolgimento delle fasi 1 e 3 del cronoprogramma ASR 2

06.01.SA001

Migliorare la conoscenza delle 

produzioni agricole e alimentari di 

qualità

5,00%
Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
 - 100,00%  - Si veda il cronoprogramma ASR 3

Produzioni agricole, 

vegetali e 

zootecniche. 

Promozione

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nella realizzazione delle attività. Si rende, quindi,

necessario, modificare la tempistica di riferimento prevista per lo

svolgimento delle ultime 2 fasi del cronoprogramma ASR 3

99.05.A21
Censimento Generale 

dell'Agricoltura
7,00%

Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
 - 100,00%  -

A ottobre 2020 inizieranno le operazioni di rilevazione del 7° Censimento

generale dell'Agricoltura. La Giunta deciderà il livello di partecipazione della

Regione Toscana approvando il Piano di Censimento regionale e individuando

l'Ufficio Regionale di Censimento. Le proposte e le attività saranno svolte in

collaborazione con l'Ufficio Regionale di Statistica. Le attività di rilevazione

termineranno nel 2021. Si veda il cronoprogramma ASR 4

Interventi per gli 

utenti delle macchine 

agricole (UMA) e 

statistiche agricole. 

Attività gestionale 

sul livello territoriale 

di Firenze e Arezzo

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nella realizzazione delle attività. Si rende, quindi,

necessario, modificare la tempistica di riferimento prevista per lo

svolgimento della prima e della seconda fase del cronoprogramma

ASR 4

Personale della Direzione coinvolto 

per le funzioni essenziali e di 

supporto/personale individuato dalla 

Direzione per le funzioni essenziali e 

di supporto

 - 100,00%  -

Verifica continua dell'assetto organizativo della Direzione e individuazione dei

servizi essenziali e di supporto nelle varie fasi dell'emergenza. Integrazione

delle funzioni e organizzazione interna della Direzione 

Misure attivate e provvedimenti 

emessi/misure e provvedimenti 

necessari a fronteggiare 

l'emergenza

 - 100,00%  -

Nel periodo dell'emergenza sanitaria è stato necessario a livello comunitario,

nazionale e regionale adottare misure e provvedimenti straordinari. La

Direzione nei vari tavoli ha portato il proprio contributo per ridurre gli effetti

negativi dell'impatto della chiusura delle attività sul settore agricolo-forestale. A 

livello regionale ha emesso gli atti necessari a portare aiuti al settore agricolo

e forestale, a disporre le proroghe delle scadenze in periodo di emergenza e ad

emanare le disposizioni necessarie per agevolare il settore e consentire il

rispetto delle indicazioni nazionali sul territorio regionale

Frequenza minima degli 

aggiornamenti della pagina del sito 

istituzionale dedicata all'agricoltura 

e sviluppo rurale 

 - 1/settimana  -

Attraverso la creazione di una pagina del sito istituzionale dedicata

all'agricoltura e sviluppo rurale è stato possibile creare uno strumento

informativo in continuo aggiornamento contenente tutte le informazioni utili al

settore nel periodo di emergenza. L'aggiornamento è effettuato su tutte le

misure regionali, nazionali e comunitarie rivolte al settore agricolo e forestale.

Ciò ha consentito la diffusione delle informazioni sulle misure attivate e sui

provvedimenti emessi per facilitare la conoscenza e raggiungere l'utenza nella

fase di emergenza

DIREZIONE AGRICOLTURA E SVILUPPO RURALE (ASR) – OBIETTIVI 2020

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note
Responsabile 

attuazione

99.05.A21

Misure attivate dalla Direzione per 

fronteggiare l'emergenza sanitaria 

Covid-19

5,00% Direzione

Le motivazioni circa l'introduzione dell'obiettivo e dei relativi

indicatori risiedono nelle note associate ai vari indicatori ed alle quali

si rinvia
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Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2020 – 2021

13.03.SA021 Adozione Toscana Carbon Neutral 10,00%
Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% - Si veda il cronoprogramma AEE 1

Servizi pubblici locali 

Energia e 

Inquinamenti

Si provvede ad una rimodulazione dell'indicatore a seguito del

mutato contesto di riferimento in ragione dell'emergenza sanitaria

Covid-19. In particolare, la sospensione dei lavori del Consiglio ha

ritardato l’approvazione da parte dello stesso di Toscana Carbon

Neutral che è tuttora all’attenzione della Commissione competente

che ha annunciato di voler proporre delle modifiche emendative. Non

è stato quindi possibile dar corso né all’accordo con l’Università né

all’accordo con ISPRA. Si rende, quindi, necessario, eliminare le fasi 2 

e 4 del cronoprogramma AEE 1 ridistribuendone la pesatura sulle fasi

restanti

13.03.SA024
Adozione Strategia Regionale 

Agenda 2030
10,00%

Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% - Si veda il cronoprogramma AEE 2 Direzione

Si provvede ad una rimodulazione dell'indicatore a seguito del

mutato contesto di riferimento in ragione dell'emergenza sanitaria

Covid-19. In particolare, l’evento previsto per il mese di maggio è

stato annullato e sostituito da video dell’Assessore all'Ambiente e

Difesa del Suolo. Si rende, quindi, necessario, eliminare la fase 2 del

cronoprogramma AEE 2, ridistribuendone la pesatura sulle fasi

restanti, nonché modificare la tempistica di riferimento prevista per

lo svolgimento dell'ultima fase

15.04.SA021

Progetti integrati di piantumazione  

per l’assorbimento dei gas clima-

alteranti

5,00%
Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% - Si veda il cronoprogramma AEE 3 Direzione

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nella realizzazione dell'obiettivo. Si rende, quindi,

necessario, modificare la tempistica di riferimento prevista per lo

svolgimento delle fasi del cronoprogramma AEE 3

13.03.SA021 Promozione dell'economia circolare 5,00%
Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% - Si veda il cronoprogramma AEE 4 Direzione

Si provvede ad una rimodulazione dell'indicatore a seguito del

mutato contesto di riferimento in ragione dell'emergenza sanitaria

Covid-19. In particolare, con riferimento al reparto del tessile che è

risultato colpito. Si rende, quindi, necessario, eliminare la fase 3 del

cronoprogramma AEE 4 ridistribuendone la pesatura sulle fasi

restanti

05.01.A21

Favorire l’interoperabilità tra 

Regione, Sportello Unico per le 

Attività Produttive ed enti quarti

4,00%
Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% -

Obiettivo condiviso con la Direzione Diritti di Cittadinanza e Coesione Sociale,

Organizzazione e Sistemi Informativi (capofila) ed ARPAT (obiettivo di filiera).

Si veda il cronoprogramma OSI 5

Direzione

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nella realizzazione delle attività. Si rende, quindi,

necessario, modificare la tempistica di riferimento prevista per lo

svolgimento delle prime 4 fasi del cronoprogramma OSI 5

99.06.A21
Razionalizzazione delle società 

partecipate 
5,00%

Prosecuzione con l'attuazione del 

piano di razionalizzazione secondo il 

cronoprogramma

100,00%

(dato finale 

2018)

100,00% -

Obiettivo condiviso con le Direzioni Attività produttive, Politiche mobilità

infrastrutture e trasporto pubblico locale e Programmazione e bilancio

(capofila). Si veda il cronoprogramma PEB 1

Direzione

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, nonché

dell'evoluzione del piano di razionalizzazione, si rende necessario,

oltre ad inserire una nuova fase e rimodulare la fase 3 e 5,

modificare la tempistica di riferimento prevista per lo svolgimento

delle fasi 3, 6, 7, 8 e 9 del cronoprogramma PEB 1

DIREZIONE AMBIENTE ED ENERGIA (AEE) – OBIETTIVI 2020

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note
Responsabile 

attuazione
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Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

10.02.SA035

"Garanzia Toscana" per liquidità e 

investimenti delle piccole e medie 

imprese

15,00%
Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% - Si veda il cronoprogramma ATPR 1

Politiche di sostegno 

alle imprese

L’attivazione dei bandi sottesi al conseguimento dell'obiettivo

potrebbe slittare al 2021 in considerazione del fatto che gli interventi

governativi per l’emergenza Covid-19 hanno vanificato la portata

degli strumenti regionali, tanto che due su tre sono sospesi. Potrebbe

anche essere rimodulato lo stanziamento da destinare a Garanzia

Toscana in favore di altri interventi decisi proprio per fronteggiare

l'emergenza. Si rende, quindi, necessario, modificare l'output della

fase 2 del cronoprogramma ATPR 1

99.06.A21
Razionalizzazione delle società 

partecipate 
5,00%

Prosecuzione con l'attuazione del 

piano di razionalizzazione secondo il 

cronoprogramma

100,00%

(dato finale 

2018)

100,00% -

Obiettivo condiviso con le Direzioni Ambiente ed energia, Politiche mobilità

infrastrutture e trasporto pubblico locale e Programmazione e bilancio

(capofila). Si veda il cronoprogramma PEB 1

Infrastrutture per 

attività produttive e 

trasferimento 

tecnologico - 

Politiche di sostegno 

alle imprese 

(referente)

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, nonché

dell'evoluzione del piano di razionalizzazione, si rende necessario,

oltre ad inserire una nuova fase e rimodulare la fase 3 e 5,

modificare la tempistica di riferimento prevista per lo svolgimento

delle fasi 3, 6, 7, 8 e 9 del cronoprogramma PEB 1

Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

04.06.SA041
Realizzazione del programma 

"Toscanaincontemporanea 2020"
5,00%

Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
 - 100,00%  -

La Regione Toscana sostiene e sviluppa una rete per l'arte contemporanea che

pone al centro i temi della formazione, della produzione, della promozione,

della valorizzazione e della fruizione dell'arte contemporanea sul territorio

regionale. Il programma "Toscanaincontemporanea 2020" intende costituire il

laboratorio di sperimentazione di nuove forme di valorizzazione del sistema

regionale per l'arte contemporanea, che consenta di documentare il

contemporaneo (luoghi, opere, artisti, centri di documentazione, istituzioni

culturali e della ricerca), sostenere nuove produzioni/progetti/eventi,

comunicare efficacemente il sistema regionale. Si veda il cronoprogramma CER

2

Patrimonio culturale, 

siti unesco, arte 

contemporanea, 

memoria

L'intervento relativo alla presentazione del Programma

"Toscanaincontemporanea 2020" al Centro Luigi Pecci di Prato è stato

avviato con soggetti già selezionati e la struttura dell'evento definita.

Con Delibera della Giunta Regionale n. 242/2020 è stato dato avvio

all'attività, destinando agli interventi le risorse finanziarie. In

considerazione, tuttavia, della complessa situazione verificatasi a

seguito dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus

Covid-19 e dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, la

stessa DGR è stata modificata con DGR 680 del 03/06/2020 che

ridisegna la struttura e la modalità di realizzazione dell'intervento

complessivo, affidandone la gestione al Centro Luigi Pecci di Prato. Si

rileva la necessità di rimodulare il Cronoprogramma CER 2

04.03.SA041 Valorizzazione del patrimonio Alinari 2,50%

Realizzazione di una campagna di 

comunicazione sull'acquisizione del  

Patrimonio Alinari secondo il 

cronoprogramma

 - 100,00%  -

La campagna di comunicazione incentrata sull' acquisizione del patrimonio

Alinari sarà realizzata a partire dal 1 aprile 2020 in collaborazione con il

Settore Prevenzione della Corruzione e Trasparenza Sistema documentale e

della Comunicazione Interna e con l'Agenzia per le attività di informazione degli

organi di governo entro il mese di maggio 2020. Si veda il cronoprogramma

CER 3

Patrimonio culturale, 

siti unesco, arte 

contemporanea, 

memoria

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nella realizzazione degli interventi. Si rende, quindi,

necessario, modificare la tempistica di riferimento prevista per lo

svolgimento della fase 2 del cronoprogramma CER 3

23.04.SA042
Promozione e internazionalizzazione 

della ricerca Toscana
5,00%

Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma Tavoli 

tematici attivati/tavoli tematici di 

cui si è prevista l'attivazione

 - 100,00%  -

Le attività di cui al presente obiettivo vengono realizzate con il supporto

dell'Associazione TOUR4EU. Si veda il cronoprogramma CER 4. Si prevede

l'attivazione di almeno 3 tavoli tematici con esperti delle università toscane e

con il supporto operativo di TOUR4EU per l’individuazione, all'interno di ciasun

ambito disciplinare, degli specifici temi di ricerca prioritari ai fini dello sviluppo

regionale anche alla luce della nuova programmazione europea

Diritto allo studio 

universitario e 

sostegno alla ricerca

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività e sulla

mobilità, si rileva la necessità di modificare l'indicatore in

sostituzione del cronoprogramma CER 4

DIREZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE (ATPR) – OBIETTIVI 2020

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note
Responsabile 

attuazione

DIREZIONE CULTURA E RICERCA (CER) – OBIETTIVI 2020

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note
Responsabile 

attuazione
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Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

08.01.SA019

Controllo delle manutenzioni dei 

corsi d'acqua di competenza 

regionale

8,00%

Monitoraggio trimestrale attività dei 

consorzi: attività svolta/attività 

prevista (rispetto cronoprogramma)

-
80,00%

70,00%
80,00%

Il monitoraggio viene effettuato attraverso il rispetto di quanto stabilito dai

piani di attività di bonifica approvati con deliberazione della Giunta regionale. Il

monitoraggio viene effettuato su portale appositamente predisposto dal Lamma

Tutti i Settori del 

Genio Civile. Settore 

Tutela acqua e costa 

(referente)

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

delle conseguenti difficoltà riscontrate sia sull'organizzazione delle

attività che da un punto di vista procedurale/normativo, viene

effettuata la riduzione del valore target secondo quanto indicato 

08.01.SA014
Efficace svolgimento dell'attività di 

polizia idraulica

14,00%

12,00%

Numero di controlli effettuati sui 

corsi d'acqua/numero di controlli 

effettuati nell'anno precedente

-
100,00%

80,00%
100,00%

Per un controllo dei corsi d’acqua sempre efficace si rende necessario

continuare ad effettuare sopralluoghi/segnalazioni e soprattutto controlli e

rendere omogenea la distribuzione sul territorio. Nel 2018 sono stati effettuati

4.000 controlli

Tutti i Settori del 

Genio Civile

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

delle conseguenti difficoltà riscontrate sia sull'organizzazione delle

attività che da un punto di vista procedurale/normativo, viene

effettuata la riduzione del valore target secondo quanto indicato. A

seguito, inoltre, dell'introduzione dell'obiettivo relativo alla Gestione

emergenza Coronavirus e partecipazione all'Unità di Crisi regionale si

rende opportuno rivedere il peso del presente obiettivo

08.01.SA076
Comunicazione e gestione eventi  di 

protezione civile in Regione Toscana

14,00%

7,00%

Procedure attuate/procedure 

previste
- 90,00% 90,00%

Il conseguimento dell’obiettivo sarà valutato facendo riferimento al rispetto

delle procedure stabilite dalla Delibera della Giunta Regionale n. 395/2015 (e

sue modifiche ed integrazioni) e dagli ordini di servizio n. 19 del 26/10/2018 e

n. 20 del 23/11/2018

Protezione civile 

regionale (referente) 

- Settore idrologico 

regionale - tutti i 

Settori del Genio 

Civile

A seguito dell'introduzione dell'obiettivo relativo alla Gestione

emergenza Coronavirus e partecipazione all'Unità di Crisi regionale si

rende opportuno rivedere il peso del presente obiettivo

08.01.SA003
Efficace gestione delle conseguenze 

degli eventi calamitosi
3,33%

Atti emessi/atti dovuti per 

dichiarazione stato di emergenza
-

100,00%

80,00%
100,00%

Una parte significativa delle attività della Direzione consiste nella gestione delle

risorse in contabilità speciale assegnate ai Commissari. Il primo indicatore si

riferisce al rispetto degli adempimenti dovuti in caso di evento calamitoso sul

territorio toscano, in particolare la dichiarazione dello stato di emergenza

regionale

Direzione -  

Protezione civile 

regionale (referente) 

- Settore idrologico 

regionale - tutti i 

Settori del Genio 

Civile

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

delle conseguenti difficoltà riscontrate sia sull'organizzazione delle

attività che da un punto di vista procedurale/normativo, viene

effettuata la riduzione del valore target secondo quanto indicato 

01.03.SA014
Realizzazione degli interventi di 

competenza della Direzione
5,00%

Numero gare pubblicate 

nell'anno/numero opere 

programmate nell'anno

100,00%

(dato finale 

2018)

100,00%

80,00%
100,00%

Indicatore comune con la Direzione Politiche Mobilità Infrastrutture e Trasporto

Pubblico Locale e condiviso con la Direzione Organizzazione e Sistemi

Informativi (Settore Contratti - da cui dipende la definizione degli atti di gara).

L'indicatore sarà calcolato sulla base della programmazione concordata con il

Settore Contratti e comunicata in Comitato di Direzione. Nel 2018 è stato

pubblicato l'atto di indizione per 19 interventi sui 19 programmati

Tutti i Settori della 

Direzione

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

delle conseguenti difficoltà riscontrate sia sull'organizzazione delle

attività che da un punto di vista procedurale/normativo, viene

effettuata la riduzione del valore target secondo quanto indicato con

riferimento alla programmazione dei lavori pubblici approvata dalla

giunta regionale. Il ritardo nella definizione del programma delle gare 

da pubblicare (da concordare con la Direzione Politiche Mobilità

Infrastrutture e Trasporto Pubblico Locale ed il Settore Contratti) è

dovuto alla necessità di definire l'impatto dell'emergenza Covid-19

sia in termini di procedure che di necessità di risorse aggiuntive

09.04.SA012 Dare attuazione al progetto cave 5,00%

Rispetto delle attività e delle 

tempistiche definite dalla cabina di 

regia

100,00%

(dato finale 

2018)

100,00%

80,00%
100,00%

Obiettivo in comune con le Direzioni Politiche mobilità infrastrutture e trasporto

pubblico locale e Urbanistica e politiche abitative. L'obiettivo prevede anche il

coinvolgimento dell'Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale della

Toscana (obiettivo di filiera)

Tutti i Settori del 

Genio Civile – 

Assetto Idrogeologico 

(referente)

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

delle conseguenti difficoltà riscontrate sia sull'organizzazione delle

attività che da un punto di vista procedurale/normativo, viene

effettuata la riduzione del valore target secondo quanto indicato 

08.01.SA019 Mitigazione del rischio idrogeologico
8,00%

7,00%

 Rispetto del cronoprogramma di 

attuazione degli interventi di 

competenza regionale

-
90,00%

70,00%
90,00%

Il rischio idrogeologico comprende quello idraulico e quello geomorfologico. Gli

interventi finanziati presi in considerazione sono quelli inseriti nel Documento

Operativo della Difesa del Suolo. Si fa riferimento ai cronoprogrammi approvati

nel DODS per gli interventi di competenza regionale

Assetto idrogeologico

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

delle conseguenti difficoltà riscontrate sia sull'organizzazione delle

attività che da un punto di vista procedurale/normativo, viene

effettuata la riduzione del valore target secondo quanto indicato. A

seguito, inoltre, dell'introduzione dell'obiettivo relativo alla Gestione

emergenza Coronavirus e partecipazione all'Unità di Crisi regionale si

rende opportuno rivedere il peso del presente obiettivo

08.05.SA076

Gestione emergenza Coronavirus e 

partecipazione all'Unità di Crisi 

regionale

10,00% Attività svolta/attività richiesta - 80,00% -

L'attività in capo alla Direzione è conseguente a quanto stabilito dall'Ordinanza

n. 7 del 04/03/2020 che prevede la presenza della Direzione Difesa del Suolo e

Protezione Civile (DSPC) per far fronte all'emergenza; in particolare la

Direzione ha partecipato e partecipa alla redazione delle ordinanze emesse dal

Presidente ed a tutte le attività in capo al Settore Protezione Civile Regionale.

L'attività svolta si riferisce pertanto al numero di ordinanze emesse con la

collaborazione della Direzione DSPC rispetto alle richieste del Presidente

dell'Unità di Crisi e alla gestione di tutte le attività in capo al Settore Protezione

Civile Regionale (es. distribuzione delle mascherine). Obiettivo in comune con

la Direzione Diritti di Cittadinanza e Coesione Sociale

Direzione -  

Protezione civile 

regionale

L'inserimento dell'obiettivo è dovuto al verificarsi dell'emergenza

sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 che ha avuto un

forte impatto sull'attività della Direzione, sia per il settore della

Protezione Civile che per il personale a diretto riferimento del

Direttore

Risorse effettivamente 

impiegate/risorse a disposizione

99,49%

(dato finale 

2018)

100,00%

90,00%
100,00%

Le risorse effettivamente impiegate sono quelle impegnate, mentre quelle a

disposizione sono desumibili da quelle complessivamente allocate per lo

svolgimento del progetto regionale n. 8 di cui al DEFR 2020 (considerando solo

la parte “corrente” del bilancio e salva la disponibilità del relativo budget).

L'azione di coordinamento viene svolta nei confronti delle Direzioni che

provvederanno all'effettuazione degli interventi previsti nel progetto

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19,

viene effettuata la riduzione del valore target secondo quanto

indicato in considerazione del fatto che gli interventi finanziati stanno 

subendo dei ritardi a causa della situazione di emergenza

Realizzazione interventi previsti 

entro il Progetto

86,51%

(dato finale 

2018)

100,00%

90,00%
100,00%

La percentuale di realizzazione degli interventi verrà assunta dal sistema di

monitoraggio periodico circa l'attuazione del DEFR 2020

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19,

viene effettuata la riduzione del valore target secondo quanto

indicato in considerazione del fatto che gli interventi finanziati stanno 

subendo dei ritardi a causa della situazione di emergenza

99.04.A21
Riduzione dei riaccertamenti di 

spesa
3,00%

Impegni per spese in conto capitale 

relativi all'esercizio n oggetto di 

reimputazione sugli esercizi n+1 e 

successivi per effetto del 

riaccertamento ordinario/impegni 

per spese in conto capitale assestati 

relativi all'esercizio n

19,88% 

(dato finale 

2018)

% impegni 

reimputati 

<=10,01% 

19,88%

da stabilire sulla 

base 

dell'andamento 

della gestione 

finanziaria

Il numeratore è al netto degli impegni oggetto di reimputazione cui

corrispondono accertamenti di entrata reimputati; tali impegni sono quelli la cui

reimputazione è effettuata su capitoli con tipo stanziamento "5" (impegni

reimputati da entrata reimputata - capitoli con numero >= 98000). Gli impegni

al denominatore sono calcolati senza tenere conto di tutte le economie per

reimputazione conseguenti al riaccertamento ordinario. Tra gli impegni relativi

all'esercizio n sono compresi anche gli impegni assunti su tale esercizio a

seguito di precedenti riaccertamenti. Sono esclusi i capitoli del perimetro

sanitario. I dati finanziari sono calcolati per capitolo; l'aggregazione di tali dati

ai livelli superiori (Direzione e Settore) è effettuata sulla base delle strutture

titolari di tali capitoli alla fine dell'anno. L'obiettivo dovrà essere condiviso con

tutte le Direzioni (per le Direzioni quali l'indicatore non è determinabile verrà

assunto il dato medio regionale). L'obiettivo sarà valutato esclusivamente ai fini

della prestazione individuale del Direttore Generale, dell'Avvocato Generale e

dei Direttori (non verrà valutato, quindi, ai fini della prestazione organizzativa).

I dati di monitoraggio saranno disponibili unitamente all'approvazione del

Rendiconto regionale: da ciò ne consegue che la valutazione della prestazione

individuale (dei responsabili dell'obiettivo) non potrà essere effettuata prima

che tali dati siano resi disponibili

Tutti i Settori del 

Genio Civile

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19,

viene effettuata la riduzione del valore target secondo quanto

indicato in considerazione del fatto che gli interventi finanziati stanno 

subendo dei ritardi a causa della situazione di emergenza

DIREZIONE DIFESA DEL SUOLO E PROTEZIONE CIVILE (DSPC) – OBIETTIVI 2020

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note
Responsabile 

attuazione

08.00.00

Coordinamento del Progetto per 

l'assetto idrogeologico e 

l'adattamento ai cambiamenti 

climatici

10,00%
Tutti i Settori della 

direzione
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Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

19.02.SA054 Abbattimento Liste di attesa
10,00%

5,00%

Percentuale delle prestazioni, 

derivanti dalla delibera della Giunta 

Regionale 750/2018, garantite entro 

i tempi definiti dalla delibera

76,90%

(dato finale 

2018)

90,00% 90,00%

L'indicatore fa riferimento all'attuazione della delibera della Giunta Regionale

750/2018; si richiede che almeno nel 90% delle prenotazioni vengano

rispettati i tempi massimi previsti  in relazione anche ai codici di priorità

Direzione - Qualità 

dei servizi e reti 

cliniche

A seguito dell'introduzione dell'obiettivo relativo alle attività di

contrasto alla pandemia Covid-19 anche in collaborazione con altre

Direzioni si rende opportuno rivedere il peso del presente obiettivo

18.04.SA085
Assistenza domiciliare innovativa ai 

soggetti anziani

10,00%

5,00%

Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% - Si veda il cronoprogramma DCCS 1

Direzione - 

Organizzazione delle 

cure e percorsi 

cronicità

A seguito dell'introduzione dell'obiettivo relativo alle attività di

contrasto alla pandemia Covid-19 anche in collaborazione con altre

Direzioni si rende opportuno rivedere il peso del presente obiettivo

05.01.A21

Favorire l’interoperabilità tra 

Regione, Sportello Unico per le 

Attività Produttive ed enti quarti

4,00%
Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% -

Obiettivo condiviso con la Direzione Organizzazione e Sistemi Informativi

(capofila), Ambiente ed Energia ed ARPAT (obiettivo di filiera). Si veda il

cronoprogramma OSI 5

Sanità digitale e 

innovazione

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nella realizzazione delle attività. Si rende, quindi,

necessario, modificare la tempistica di riferimento prevista per lo

svolgimento delle prime 4 fasi del cronoprogramma OSI 5

19.02.SA048

Gestione emergenza Coronavirus e 

partecipazione all'Unità di Crisi 

regionale

10,00%
Attività di produzione normativa 

svolta/attività richiesta
- 100,00% -

L'attività in capo alla Direzione è conseguente a quanto stabilito dall'Ordinanza

n. 7 del 04/03/2020 che prevede la presenza della Direzione Diritti di

Cittadinanza e Coesione Sociale (DCCS) per far fronte all'emergenza. L'attività

svolta si riferisce al numero di ordinanze emesse con la collaborazione della

Direzione DCCS rispetto alle richieste del Presidente dell'Unità di Crisi.

Obiettivo in comune con la Direzione Difesa del Suolo e Protezione Civile

Direzione -  

Prevenzione 

Collettiva

L'inserimento dell'obiettivo è dovuto al verificarsi dell'emergenza

sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 che ha avuto un

forte impatto sull'attività della Direzione, sia per il settore della

Prevenzione Collettiva che per il personale a diretto riferimento del

Direttore

DIREZIONE DIRITTI DI CITTADINANZA E COESIONE SOCIALE (DCCS) – OBIETTIVI 2020

Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note
Responsabile 

attuazione

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020
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Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

99.05.99

Riduzione dei tempi di assegnazione 

delle risorse per il diritto allo studio 

scolastico

5,00%

Data di validazione delle liquidazioni 

a favore delle amministrazioni 

comunali

metà 

novembre 

2017

entro il 15 

settembre 2020
 -

L'obiettivo politico è quello di evitare che le famiglie toscane che hanno diritto

ai contributi per il diritto allo studio siano costrette, all'avvio dell'anno

scolastico, ad anticipare le spese necessarie per la frequenza scolastica dei figli

(relative, ad esempio, ai libri di testo). E' esclusa dal calcolo dell'indicatore

l'erogazione delle risorse destinate agli studenti con sospensione di giudizio

Educazione e 

istruzione

Lo slittamento del valore target 2020 dell'indicatore dal 1 al 15

settembre è dovuto alla maggiore difficoltà dei Comuni, in questa

fase, a raccogliere ed istruire le domande delle famiglie. Questo ha

condotto a fissare una data di scadenza per la presentazione delle

graduatorie dei Comuni alla Regione successiva a quella inizialmente

prevista

12.02.SA070

Potenziamento dei Percorsi per le 

competenze trasversali e 

l'orientamento (PCTO)

5,00%

Numero di studenti coinvolti dal 

potenziamento dei Percorsi per le 

competenze trasversali e 

l'orientamento (PCTO)/numero di 

studenti coinvolti previsti

 - 100,00% 100,00% Si prevede di coinvolgere 1.500 studenti

Programmazione 

formazione strategica 

e istruzione e 

formazione tecnica 

superiore. Uffici 

regionali di AR FI PO

L'eliminazione dell'obiettivo è dovuta alla sospensione delle attività

didattiche in presenza, disposta dai Decreti del Presidente del

Consiglio dei Ministri (DPCM) 5 marzo 2020 e successivi, che, di

fatto, non consente di calcolare il valore assunto dall'indicatore

11.01.A11
Dispersione formativa nei percorsi di 

formazione
7,00%

Percentuale di partecipanti ai 

percorsi di formazione finanziati che 

non risultano tra i frequentanti finali 

dei medesimi percorsi

22,00% 

(dato finale 

2019)

<=25,00% <=25,00% -

Programmazione in 

materia di IEFP, 

apprendistato, 

tirocini, formazione 

continua territoriale 

e individuale. Uffici 

regionali di GR e LI - 

Programmazione 

formazione strategica 

e istruzione e 

formazione tecnica 

superiore. Uffici 

regionali di AR FI PO - 

Gestione, 

rendicontazione e 

controlli per gli 

ambiti territoriali di 

Lucca, Massa Carrara 

e Pistoia - Gestione, 

rendicontazione e 

controlli per gli 

ambiti territoriali di 

Pisa e Siena

L'eliminazione dell'obiettivo è dovuta alla sospensione delle attività

formative in presenza, disposta dai DPCM 5 marzo 2020 e successivi,

che, di fatto, non consente di calcolare il valore assunto

dall'indicatore

12.02.SA070
Percorsi di certificazione delle 

competenze
5,00%

Numero percorsi di certificazione 

delle competenze attivati/numeri di 

percorsi richiesti

- 100,00% 100,00%
I percorsi possono essere richiesti secondo quanto definito dalla delibera della

Giunta regionale n. 988 del 2019

Sistema regionale 

della formazione: 

infrastrutture digitali 

e azioni di sistema

L'eliminazione dell'obiettivo è dovuta alla sospensione della libera

circolazione delle persone, disposta dai DPCM 5 marzo 2020 e

successivi, ed in considerazione della temporanea chiusura dei Centri

per l'impiego e della loro successiva apertura al pubblico solo per

appuntamento, che, di fatto, non consentono di calcolare il valore

assunto dall'indicatore 

99.05.A21

Qualità percepita circa l'attività 

prestata in relazione al progetto 

"Senza zaino"

5,00%

Esito dell'indagine quali/quantitativa 

espresso come percentuale di 

gradimento complessiva

- >= 70,00%
>= dato finale 

anno precedente

Le modalità di rilevazione saranno definite nel primo semestre 2020 per

procedere con l'effettuazione dell'indagine nel secondo semestre dell'anno. La

rilevazione verrà effettuata con il supporto del gruppo di lavoro impegnato nella

conduzione del progetto RiformAttiva

Direzione

L'eliminazione dell'obiettivo è dovuta alla sospensione delle attività

didattiche in presenza, disposta dai Decreti del Presidente del

Consiglio dei Ministri (DPCM) 5 marzo 2020 e successivi, ed in

considerazione del fatto che gli insegnanti sono impegnati nella

didattica a distanza e che risultano in servizio con modalità diverse

da quelle ordinarie; ciò, di fatto,  evidenzia l'opportunità di rinviare la 

rilevazione all'anno prossimo

12.02.SA066

Azione straordinaria nel periodo di 

emergenza sanitaria Covid-19: 

intervento di livello regionale, 

nell'ambito dei Progetti Educativi 

Zonali (PEZ), per la realizzazione di 

centri estivi

7,00%

Numero di Comuni raggiunti 

dall'azione regionale/numero di 

Comuni toscani

- 100,00% - -
Educazione e 

Istruzione

Nel periodo di emergenza sanitaria Covid-19, i centri estivi

rivestiranno un ruolo cruciale, per i bambini e i ragazzi, per le

attività educative e di socializzazione, anche al fine di scongiurare i

rischi di un aumento della povertà educativa e per favorire la

conciliazione tra tempi di vita e tempi di lavoro dei genitori. La

realizzazione dei centri estivi è stata valutata dalla Giunta come

azione politicamente strategica per affrontare l'emergenza Covid-19,

da qui l'inserimento di uno specifico obiettivo sull'argomento

12.02.SA070

Azione straordinaria nel periodo di 

emergenza sanitaria Covid-19: 

sostegno regionale agli studenti 

toscani per la fruizione della 

didattica a distanza 

5,00%

Numero di scuole raggiunte 

dall'intervento regionale/numero di 

scuole che hanno segnalato il 

fabbisogno

- 100,00% - -

Educazione e 

Istruzione - 

Programmazione in 

materia di IEFP, 

apprendistato, 

tirocini, formazione 

continua territoriale 

e individuale. Uffici 

regionali di GR e LI 

Nel periodo di emergenza sanitaria Covid-19, è stata attivata

un'azione regionale per sostenere gli studenti toscani della didattica a 

distanza. L'intervento coinvolge anche gli studenti del terzo e quarto

anno dei percorsi di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP). Il

sostegno straordinario alla didattica a distanza è stato valutato dalla

Giunta come azione politicamente strategica per affrontare

l'emergenza Covid-19, da qui l'inserimento di uno specifico obiettivo

sull'argomento

12.03.SA069

Azione straordinaria nel periodo di 

emergenza sanitaria Covid-19: 

incremento della fruizione del 

portale regionale di web learning 

TRIO nel periodo 01/03/2019 - 

31/07/2019 

5,00%

Numero di ore di fruizione di TRIO 

nel periodo 01/03/2020 - 

31/07/2020/numero di ore di 

fruizione di TRIO nel periodo 

01/03/2019 - 31/07/2019

- 180,00% -
Le ore di fruizione di TRIO nel periodo 01/03/2019 - 31/07/2019 sono state

pari a 62.409

Sistema regionale 

della formazione: 

infrastrutture digitali 

e azioni di sistema

Nel periodo di emergenza sanitaria Covid-19 e di conseguente

sospensione dell'attività didattica in presenza, è stata potenziata

l'offerta di formazione a distanza del portale regionale di web

learning TRIO. In particolare, "TRIO per la Scuola" offre un catalogo

personalizzato, la possibilità per i docenti di definire percorsi didattici

in modo autonomo, la possibilità, per ogni singola Scuola di avere,

su richiesta, un proprio ambiente dedicato e riservato e la possibilità

di avviare progetti ad hoc. Sono offerti, inoltre, un utilizzo

“avanzato” del Web Learning Group (WLG), per replicare attività

proprie della gestione dell'aula, mediante servizi quali

"Compiti/Esercitazioni", "Chat", "Lezioni", e la gestione dell'aula

virtuale, per realizare FAD di tipo sincrono audio/video. Il

potenziamento straordinario TRIO è stato valutato dalla Giunta come

azione politicamente strategica per affrontare l'emergenza Covid-19,

da qui l'inserimento di uno specifico obiettivo sull'argomento

12.02.SA072

Azione straordinaria nel periodo di 

emergenza sanitaria Covid-19: 

contributo ai tirocinanti e ai 

praticanti nel periodo di sospensione 

dei tirocini e dei praticantati 

5,00%

Numero di contributi 

concessi/numero di richieste 

ammissibili

- 75,00% - -

Programmazione in 

materia di IEFP, 

apprendistato, 

tirocini, formazione 

continua territoriale 

e individuale. Uffici 

regionali di GR e LI 

Nel periodo di sospensione di tirocini e praticantati, tirocinanti e

praticanti, che stavano svolgendo un percorso formativo di

avvicinamento al lavoro e che ora hanno bisogno di un sostegno

economico, possono chiedere il contributo regionale. Il sussidio

straordinario ai tirocinanti e ai praticanti i cui tirocini o praticantati

siano stati sospesi, è stato valutato dalla Giunta come azione

politicamente strategica per affrontare l'emergenza Covid-19, da qui

l'inserimento di uno specifico obiettivo sull'argomento

DIREZIONE ISTRUZIONE E FORMAZIONE (IEF) – OBIETTIVI 2020

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note
Responsabile 

attuazione
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Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

11.01.A11

Intesa per lo Sviluppo della Toscana 

– Gestione della fase 2 del Piano 

Integrato per l’Occupazione (PIO) e 

chiusura della fase 1

5,00%

 Realizzazione delle attività previste 

nel piano secondo il 

cronoprogramma

- 100,00% -

Gli interventi previsti nel piano sono rivolti ai disoccupati privi di prestazioni a

sostegno del reddito, attraverso la combinazione di più strumenti (assegno di

ricollocazione, indennità di partecipazione alle azioni di politica attiva e

incentivi per i datori di lavoro). Si veda il cronoprogramma LAV 1

Direzione

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rende

necessario, modificare la descrizione e la tempistica di riferimento

prevista per lo svolgimento della seconda fase del cronoprogramma

LAV 1

11.03.A11

Intesa per lo Sviluppo della Toscana - 

Promozione dei servizi erogati dalla 

nuova rete regionale dei Centri per 

l'impiego

8,00%

5,00%

Organizzazione della seconda 

edizione Fiera del Mercato del 

Lavoro secondo il cronoprogramma 

- 100,00% -
L'obiettivo è realizzato in piena collaborazione con l'Agenzia Regionale Toscana

per l'Impiego (ARTI - obiettivo di filiera). Si veda il cronoprogramma LAV 2
Direzione

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva la

necessità di un adeguamento dell'obiettivo alle mutate esigenze. Si

rende, quindi, necessario, modificare la descrizione e la tempistica di

riferimento prevista per lo svolgimento dell'ultima fase del

cronoprogramma LAV 2. A seguito dell'introduzione, inoltre, degli

obiettivi relativi alla progettazione e comunicazione di strumenti

tecnologici innovativi di erogazione dei servizi ed alla gestione della

cassa integrazione in deroga si rende opportuno rivedere il peso del

presente obiettivo

11.03.A11

Consolidamento del riordino 

istituzionale per la gestione 

operativa dei servizi per l'impiego e 

delle politiche attive del lavoro

12,00%

5,00%

Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% -

Obiettivo condiviso con la Direzione Organizzazione e Sistemi Informativi.

L'obiettivo prevede anche il coinvolgimento dell'Agenzia Regionale Toscana per

l'Impiego (ARTI - obiettivo di filiera). Si veda il cronoprogramma LAV 3

Direzione

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nella realizzazione delle attività. Si rende, quindi,

necessario, modificare la tempistica di riferimento prevista per lo

svolgimento delle prime 2 fasi del cronoprogramma LAV 3 ed

adeguare l'output relativo allo svolgimento della quarta fase. A

seguito dell'introduzione, inoltre, degli obiettivi relativi alla

progettazione e comunicazione di strumenti tecnologici innovativi di

erogazione dei servizi ed alla gestione della cassa integrazione in

deroga si rende opportuno rivedere il peso del presente obiettivo

11.03.A11
Gestione efficiente del mercato del 

lavoro regionale

8,00%

5,00%

Numero di sopralluoghi e verifiche 

effettuate/numero di sopralluoghi e 

verifiche programmate

- 100,00% 100,00%

I sopralluoghi e le verifiche sono tesi al monitoraggio ed al controllo delle

prestazioni erogate a fronte della gara unica realizzata. La previsione formulata

è relativa all'effettuazione di 6 sopralluoghi e verifiche

Direzione

A seguito dell'introduzione degli obiettivi relativi alla progettazione e

comunicazione di strumenti tecnologici innovativi di erogazione dei

servizi ed alla gestione della cassa integrazione in deroga si rende

opportuno rivedere il peso del presente obiettivo

11.01.A11 Sostegno ai lavoratori disoccupati 10,00%

 Lavoratori destinatari di incentivi 

all'assunzione che risultano occupati 

a distanza di 6 mesi dall'assunzione 

o stabilizzazione/totale lavoratori 

destinatari di incentivi 

all'assunzione

- 90,00% 90,00%
La finalità dell’obiettivo è verificare il mantenimento in occupazione dei

lavoratori assunti usufruendo degli incentivi
Direzione

L'eliminazione dell'obiettivo è dovuta al verificarsi dell'emergenza

sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19, a seguito della

quale risulta difficile poter garantire il mantenimento del livello

occupazionale. La misura incentivi viene comunque portata avanti

99.05.A21

Verifica della qualità del sistema dei 

centri per l'impiego rispetto ai soli 

utenti che hanno usufruito dei 

colloqui online a seguito 

dell’emergenza Covid-19

8,00%

5,00%

Percentuale di gradimento 

complessiva (customer satisfaction)

72,00%

(dato finale 

2018)

>= dato finale 

2019 50,00%

>= dato finale 

anno precedente

A livello nazionale la media relativa alla verifica della qualità dei Centri per

l’Impiego è risultata pari al 40-60%
Direzione

A causa della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19

che ha comportato il completo stravolgimento della situazione in

essere, si rileva l'impossibilità di tenere conto del valore iniziale

dell'indicatore come riferito al 2018. La verifica di qualità sarà fatta

rispetto ai soli utenti che hanno potuto usufruire dei servizi online. A

seguito dell'introduzione, inoltre, degli obiettivi relativi alla

progettazione e comunicazione di strumenti tecnologici innovativi di

erogazione dei servizi ed alla gestione della cassa integrazione in

deroga si rende opportuno rivedere il peso del presente obiettivo

11.03.A11

Progettazione e comunicazione di 

strumenti tecnologici innovativi di 

erogazione dei servizi alle persone e 

alle imprese nell’ambito della rete 

regionale dei centri per l’impiego

10,00%
Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% - Si veda il cronoprogramma LAV 4 Direzione

L'inserimento dell'obiettivo è dovuto al verificarsi dell'emergenza

sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 ed in ragione della

messa in atto di nuove misure per facilitare l’accesso da parte degli

utenti ai servizi offerti dai Centri per l'Impiego ora anche in modalità

online

11.02.A11

Gestione cassa integrazione in 

deroga ai sensi del Decreto Legge n. 

18/2020 e successive modifiche ed 

integrazioni

20,00%
Domande istruite ai fini dell'invio dei 

dati all'INPS/domande pervenute
- 100,00% -

Realizzazione delle istruttorie di tutte le domande pervenute ai fini dell’invio

dei dati all’INPS per la successiva erogazione del contributo nei tempi previsti
Direzione

L'inserimento dell'obiettivo è dovuto al fatto che a seguito del

Decreto Legge Cura Italia, le Regioni sono state individuate come

punto di riferimento/gestione per le domande di CIGD (Cassa

Integrazione Guadagni in Deroga)

Risorse effettivamente 

impiegate/risorse a disposizione

95,42%

(dato finale 

2018)

100,00% 100,00%

Le risorse effettivamente impiegate sono quelle impegnate, mentre quelle a

disposizione sono desumibili da quelle complessivamente allocate per lo

svolgimento del progetto regionale n. 11 di cui al DEFR 2020 (considerando

solo la parte “corrente” del bilancio e salva la disponibilità del relativo budget).

L'azione di coordinamento viene svolta nei confronti delle Direzioni che

provvederanno all'effettuazione degli interventi previsti nel progetto

Realizzazione interventi previsti 

entro il Progetto

93,27%

(dato finale 

2018)

100,00% 100,00%
La percentuale di realizzazione degli interventi verrà assunta dal sistema di

monitoraggio periodico circa l'attuazione del DEFR 2020

DIREZIONE LAVORO (LAV) – OBIETTIVI 2020

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note
Responsabile 

attuazione

11.00.00

Coordinamento del Progetto 

Politiche per il diritto e la dignità del 

lavoro

10,00%

6,00%
Direzione

A seguito dell'introduzione degli obiettivi relativi alla progettazione e

comunicazione di strumenti tecnologici innovativi di erogazione dei

servizi ed alla gestione della cassa integrazione in deroga si rende

opportuno rivedere il peso del presente obiettivo
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Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

99.05.A21

Presidio delle attività propedeutiche 

e successive al cambio di legislatura 

regionale

15,00%

10,00%

Rispetto degli adempimenti previsti 

dal cronoprogramma definito dal 

gruppo di lavoro

- 100,00% -
Obiettivo comune con la Direzione Generale della Giunta Regionale e con la

Direzione Affari Legislativi, Giuridici ed Istituzionali
Direzione

A seguito dell'introduzione dell'obiettivo relativo alle misure attivate

dalla Direzione per fronteggiare l'emergenza sanitaria Covid-19 si

rende opportuno rivedere il peso del presente obiettivo

11.03.A11

Consolidamento del riordino 

istituzionale per la gestione 

operativa dei servizi per l'impiego e 

delle politiche attive del lavoro

10,00%
Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% -

Obiettivo condiviso con la Direzione Lavoro (capofila). L'obiettivo prevede anche

il coinvolgimento dell'Agenzia Regionale Toscana per l'Impiego (ARTI - obiettivo

di filiera). Si veda il cronoprogramma LAV 3

Direzione

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nella realizzazione delle attività. Si rende, quindi,

necessario, modificare la tempistica di riferimento prevista per lo

svolgimento delle prime 2 fasi del cronoprogramma LAV 3 ed

adeguare l'output relativo allo svolgimento della quarta fase

Realizzazione degli interventi 

previsti nel piano triennale dei 

fabbisogni secondo il 

cronoprogramma

- 100,00% - Si veda il cronoprogramma OSI 1

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva un

allungamento dei tempi di predisposizione del documento

programmatorio, da approvarsi con delibera di Giunta Regionale, con

conseguente necessità di riprogrammazione delle scadenze fissate. Si

rende, quindi, necessario, modificare la tempistica di riferimento

prevista per lo svolgimento delle prime 3 fasi del cronoprogramma

OSI 1 

Realizzazione degli interventi 

previsti dal progetto di "staffetta 

generazionale" secondo il 

cronoprogramma

- 100,00% -

Il progetto è finalizzato ad evitare la dispersione della conoscenza acquisita

dai/dalle dipendenti che fuoriescono dai ruoli regionali, tramite un periodo di

affiancamento con i/le relativi/e sostituti/e. Si veda il cronoprogramma OSI 2

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nell'esecuzione del progetto. Si rende, quindi, necessario,

modificare la tempistica di riferimento prevista per lo svolgimento

delle prime 2 fasi del cronoprogramma OSI 2 

Realizzazione degli interventi 

previsti dallo svolgimento del 

sistema delle relazioni sindacali 

secondo il cronoprogramma

- 100,00% - Si veda il cronoprogramma OSI 3

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nella realizzazione degli interventi. Si rende, quindi,

necessario, modificare la tempistica di riferimento prevista per lo

svolgimento della fase 5 del cronoprogramma OSI 3

99.05.A21

Realizzazione priorità definite a 

seguito dell'aggiornamento e della 

revisione del piano pluriennale dei 

sistemi informativi

5,00%
Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% -

In un apposito documento presentato in Comitato di Direzione verranno definite

le attività prioritarie da realizzarsi, compatibili con le attività che il Settore

Sistemi informativi e tecnologie della conoscenza svolge per migliorare i servizi

esistenti, su cui misurare il raggiungimento dell'obiettivo. Si veda il

cronoprogramma OSI 4 

Sistemi informativi e 

tecnologie della 

conoscenza

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nella realizzazione dell'obiettivo. Si rende, quindi,

necessario, modificare la tempistica di riferimento prevista per lo

svolgimento della prima fase del cronoprogramma OSI 4

05.01.A21

Favorire l’interoperabilità tra 

Regione, Sportello Unico per le 

Attività Produttive ed enti quarti

7,00%
Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% -

Obiettivo condiviso con la Direzione Ambiente ed Energia, Diritti di Cittadinanza

e Coesione Sociale ed ARPAT (obiettivo di filiera). Si veda il cronoprogramma

OSI 5

Direzione

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, si rileva uno

slittamento nella realizzazione delle attività. Si rende, quindi,

necessario, modificare la tempistica di riferimento prevista per lo

svolgimento delle prime 4 fasi del cronoprogramma OSI 5

99.05.A21
Messa a regime nuovo Sistema 

Cloud Toscana SCT (TIX)

7,00%

5,00%

Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% - Si veda il cronoprogramma OSI 6

Ufficio per la 

transizione al 

digitale. 

Infrastrutture e 

tecnologie per lo 

sviluppo della società 

dell'informazione

A seguito dell'introduzione dell'obiettivo relativo alle misure attivate

dalla Direzione per fronteggiare l'emergenza sanitaria Covid-19 si

rende opportuno rivedere il peso del presente obiettivo

99.05.A21 Riassetto delle sedi regionali 5,00%
Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% - Si veda il cronoprogramma OSI 7 Patrimonio e logistica

Le lavorazioni per l’adeguamento delle nuove sedi a Pisa, a Lucca e a

Firenze sono rimaste sospese, a causa delle misure restrittive per il

contrasto alla diffusione del Covid-19, per circa 60 giorni. Si rende,

quindi, necessario, modificare gli output della seconda e terza fase e

la tempistica di riferimento prevista per lo svolgimento dell'ultima

fase del cronoprogramma OSI 7 

Misure attivate e provvedimenti 

emessi/misure e provvedimenti 

necessari a fronteggiare 

l'emergenza

 - 100,00%  -

Emanazione delle istruzioni operative finalizzate a prevenire il rischio di

diffusione del Covid-19 e loro aggiornamenti a seguito dell'evolversi della

situazione epidemiologica, del mutato quadro normativo di riferimento

(ordinanze, linee guida, Decreti del Presidente del Consiglio dei Ministri, Decreti

Legge, rapporti dell'Istituto Superiore della Sanità, circolari del Ministero della

Salute, ecc.) e della revisione degli assetti organizzativi straordinari in costanza

di emergenza sanitaria

Servizio Prevenzione 

e Protezione

Implementazione misure per 

l'organizzazione del personale 

secondo il cronoprogramma
 - 100,00%  -

Attuazione delle misure organizzative necessarie a fronteggiare l'emergenza

sanitaria dovuta al Covid-19, a seguito dell'evolversi della situazione

epidemiologica, del mutato quadro normativo di riferimento (ordinanze, linee

guida, DPCM, Decreti Legge, rapporti dell'Istituto Superiore della Sanità,

circolari del Ministero della Salute, ecc.) e della revisione degli assetti

organizzativi straordinari in costanza di emergenza sanitaria. Si veda il

cronoprogramma OSI 9

Amministrazione del 

Personale - 

Organizzazione e 

Sviluppo Risorse 

Umane

Implementazione misure per la 

sicurezza delle sedi di lavoro 

secondo il cronoprogramma

- 100,00% -

I provvedimenti assunti a livello statale (DPCM), regionale (Ordinanze del

Presidente) e del datore di lavoro (Istruzioni Operative) per il contrasto alla

diffusione del Covid-19 hanno reso necessaria l’attivazione di ulteriori servizi e

forniture per la loro attuazione. Si veda il cronoprogramma OSI 8

Patrimonio e logistica

Numero postazioni in TeleLavoro 

Domiciliare Straordinario attivate 

con strumentazione 

regionale/numero addetti in TLDS

 - 100,00%  -

Attivazione delle postazioni in TLDS necessarie a seguito dell'attuazione delle

misure organizzative tese a fronteggiare l'emergenza sanitaria dovuta al Covid-

19. Il numero di addetti con dotazione informatica regionale è ammonta a 2280

unità

Servizi 

Infrastrutturali 

Tecnologie 

Innovative e Fonia

Risorse effettivamente 

impiegate/risorse a disposizione

94,70%

(dato finale 

2017)

100,00% 100,00%

Le risorse effettivamente impiegate sono quelle impegnate, mentre quelle a

disposizione sono desumibili da quelle complessivamente allocate per lo

svolgimento del progetto regionale n. 5 di cui al DEFR 2020 (considerando solo

la parte “corrente” del bilancio e salva la disponibilità del relativo budget)

Realizzazione interventi previsti 

entro il Progetto

80,00%

(dato finale 

2017)

100,00% 100,00%
La percentuale di realizzazione degli interventi verrà assunta dal sistema di

monitoraggio periodico circa l'attuazione del DEFR 2020

DIREZIONE ORGANIZZAZIONE E SISTEMI INFORMATIVI (OSI) – OBIETTIVI 2020

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note
Responsabile 

attuazione

99.05.A21
Gestione efficace delle risorse 

umane 2020 – 2022
15,00%

Organizzazione e 

sviluppo risorse 

umane

99.05.A21

Misure attivate dalla Direzione per 

fronteggiare l'emergenza sanitaria 

Covid-19

10,00%

Le motivazioni circa l'introduzione dell'obiettivo e dei relativi

indicatori risiedono nelle note associate ai vari indicatori ed alle quali

si rinvia

05.00.00

Coordinamento del progetto agenda 

digitale, banda ultra larga, 

semplificazione e collaborazione

10,00%

7,00%
Direzione

A seguito dell'introduzione dell'obiettivo relativo alle misure attivate

dalla Direzione per fronteggiare l'emergenza sanitaria Covid-19 si

rende opportuno rivedere il peso del presente obiettivo
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Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

01.01.SA059
Estensione del sistema tramviario 

nell'area metropolitana
3,00%

Avanzamento attuazione della linea 

3.2 di estensione verso Bagno a 

Ripoli secondo il cronoprogramma

- 100,00% -

La Regione partecipa all'attività di coordinamento e supporto tecnico nei

confronti del Comune di Firenze quale stazione appaltante, cofinanziando

inoltre la progettazione delle linee e monitorando le procedure di affidamento

della progettazione ed il loro stato di avanzamento. La previsione formulata è

relativa al rispetto della tempistica di attuazione della linea 3.2 verso Bagno a

Ripoli finanziata dal POR FESR 2014-2020 e alla predisposizione di 4

monitoraggi (trimestrali) relativi allo stato di avanzamento della progettazione

e delle opere per la linea 3.2 verso Bagno a Ripoli nonchè all'avanzamento delle 

progettazioni delle estensioni verso Sesto Fiorentino e Campi Bisenzio. Si veda,

per il primo indicatore, il cronoprogramma PMIT1

Direzione

In considerazione del Decreto Legge n. 18 del 17/03/2020 c.d. "Cura

Italia" che prevede la sospensione del procedimento, si rende

necessario, modificare la tempistica di riferimento prevista per lo

svolgimento della prima fase del cronoprogramma PMIT 1

15.02.SA059
Gestione gara lotto unico regionale 

su gomma
11,00%

Azioni correlate alla gestione dei 

servizi di TPL su gomma e del 

contenzioso giurisdizionale secondo 

il cronoprogramma

- 100,00% -

Conclusa la gestione biennale del contratto “ponte” sottoscritto a dicembre

2017 e valido per gli anni 2018 e 2019, viene avviata la gestione dei servizi

attraverso il contratto di concessione derivante dalla gara per il lotto unico

regionale, a seguito dell’aggiudicazione definitiva di maggio 2019 (effettuata

successivamente alla Sentenza della Corte di Giustizia UE). Si veda il

cronoprogramma PMIT 2

Trasporto Pubblico 

Locale su gomma

In considerazione del parziale riassetto delle strutture dirigenziali

della Direzione PMIT, effettuata con Decreto 11021/2020, si rende

necessario, modificare la denominazione della struttura Responsabile

di attuazione dell'obiettivo (adeguato anche il relativo

cronoprogramma)

15.01.SA063
Progettazione e realizzazione 

interventi di viabilità regionale 
3,60%

Numero di interventi con avvio dei 

lavori nell'anno/numero di 

interventi programmati

100,00%

(dato finale 

2017)

100,00% 100,00%

Si prevede per 5 2 opere di viabilità regionale di avviare i lavori nel 2020. Il

numero fa riferimento agli interventi per i quali è stata effettuata la consegna

dei lavori all'impresa esecutrice. La pesatura relativa dell'indicatore sul

conseguimento dell'obiettivo è pari al 30%

Progettazione e 

realizzazione 

viabilità Firenze, 

Prato, Pistoia - 

Progettazione e 

realizzazione 

viabilità Pisa, 

Livorno, Lucca e 

Massa Carrara -  

Progettazione e 

realizzazione 

viabilità Arezzo, 

Siena e Grosseto – 

Programmazione 

viabilità (referente)

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

del conseguente effetto sullo slittamento delle tempistiche delle

opere di viabilità regionale, si rende necessario modificare il numero

di opere di viabilità regionale per il quale avviare i lavori nel 2020

99.04.A21

Attuazione della programmazione 

del Fondo di Sviluppo e Coesione 

2014-2020

5,00%

Avanzamento delle opere finanziate  

a valere sul FSC 2014-2020 Piano 

Operativo Infrastrutture secondo il 

cronoprogramma

- 100,00% -

Il Piano Operativo Infrastrutture del FSC 2014-2020 destina risorse per

interventi di viabilità locale, vie navigabili, piste ciclabili e opere aeroportuali.

Si tratta di opere attuate per lo più da Enti locali. Obiettivo in comune con la

Direzione Attività Produttive. Si veda il cronoprogramma PMIT 3

Programmazione 

viabilità (referente) - 

Infrastrutture per la 

logistica - Trasporto 

pubblico locale su 

ferro e marittimo - 

mobilità sostenibile

Si provvede alla rimodulazione dell'indicatore per esigenze espresse

da parte dei soggetti attuatori. In particolare, con riferimento alla

fase 1, sono scaduti i vincoli sullo strumento urbanistico e devono

essere riapprovati dalla Provincia e Comune di Lucca e ciò necessita

ulteriore tempo. Relativamente alla fase 2 si registra uno slittamento

della tempistica della progettazione da parte del soggetto attuatore

(Comune di Campi Bisenzio). Per ciò che attiene, infine, alla fase 3 si

evidenzia la difficoltà di impiego delle risorse correlate nei tempi

definiti, rilevata presso alcuni enti locali, stanti le necessità correlate

all’emergenza epidemiologica in atto; in tale contesto, non è da

escludersi un possibile dilazionamento dei tempi ad opera del

Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti. In considerazione,

inoltre, del parziale riassetto delle strutture dirigenziali della

Direzione PMIT, effettuata con Decreto 11021/2020, si rende

necessario, modificare la denominazione della struttura Responsabile

di attuazione dell'obiettivo (adeguato anche il relativo

cronoprogramma)

99.06.A21
Razionalizzazione delle società 

partecipate 
5,00%

Prosecuzione con l'attuazione del 

piano di razionalizzazione secondo il 

cronoprogramma

100,00%

(dato finale 

2018)

100,00% -
Obiettivo condiviso con le Direzioni Ambiente ed energia, Attività produttive e

Programmazione e bilancio (capofila). Si veda il cronoprogramma PEB 1

Affari Amministrativi 

e contabili per il 

trasporto pubblico 

locale Attività 

amministrative per la 

mobilità, le 

infrastrutture e il 

trasporto pubblico 

locale 

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, nonché

dell'evoluzione del piano di razionalizzazione, si rende necessario,

oltre ad inserire una nuova fase e rimodulare la fase 3 e 5,

modificare la tempistica di riferimento prevista per lo svolgimento

delle fasi 3, 6, 7, 8 e 9 del cronoprogramma PEB 1. In

considerazione, inoltre, del parziale riassetto delle strutture

dirigenziali della Direzione PMIT, effettuata con Decreto 11021/2020,

si rende necessario, modificare la denominazione della struttura

Responsabile di attuazione dell'obiettivo

15.04.SA059 Sviluppo della mobilità ciclabile 5,00%

Numero interventi finanziati al 

31.12.19 avviati (lavori consegnati) 

nel 2020 / numero interventi 

finanziati al 31.12.19 programmati 

(lavori da consegnare) per il 2020

40,00%

(dato finale 

2018)

100,00% 100,00%

L'indcatore, riferito al Sistema integrato Ciclopista dell'Arno (Sentiero della

bonifica) è al netto di eventuali successive richieste di proroga da parte degli

Enti attuatori per cause impeditive previste dai rispettivi accordi/convenzioni. I

dati consuntivi (attuazioni) sono disponibili nel mese di febbraio dell’anno

successivo e derivano dall’immissione dati da parte degli Enti attuatori

sull’applicativo MoniToscana. I dati preventivi (programmazioni) sono disponibili

dal mese di febbraio dell’anno in corso (salvo successive richieste di proroghe) e

derivano dal medesimo applicativo. La consegna lavori fa riferimento al verbale

di consegna dei lavori

Trasporto Pubblico 

Locale su ferro e 

marittimo - mobilità 

sostenibile

In considerazione del parziale riassetto delle strutture dirigenziali

della Direzione PMIT, effettuata con Decreto 11021/2020, si rende

necessario, modificare la denominazione della struttura Responsabile

di attuazione dell'obiettivo

99.05.A21

Qualità percepita circa l'attività 

svolta relativamente al contact 

center mobilità per i rapporti con 

l'utenza 

5,00%

Esito dell'indagine quali/quantitativa 

espresso come percentuale di 

gradimento complessiva

87,00%

(dato finale 

2019)

>= dato finale 

2019

>= dato finale 

anno precedente

Il servizio relativo al contact center della mobilità regionale è svolto da un

soggetto esterno. Le modalità di rilevazione saranno analoghe a quelle definite

per il 2019 

Trasporto Pubblico 

Locale su ferro e 

marittimo - mobilità 

sostenibile

In considerazione del parziale riassetto delle strutture dirigenziali

della Direzione PMIT, effettuata con Decreto 11021/2020, si rende

necessario, modificare la denominazione della struttura Responsabile

di attuazione dell'obiettivo

Risorse effettivamente impegnate 

nei termini previsti/impegni 

calendarizzati nella delibera di 

programmazione delle procedure a 

valere sulle risorse comunitarie

99,80%

(dato finale 

2018)

100,00% 100,00%

Rispetto delle tempistiche definite 

per il 2020 nella delibera di 

programmazione delle procedure a 

valere sulle risorse comunitarie

- 100,00% 100,00%

Risorse effettivamente liquidate 

nell'anno/liquidazioni calendarizzate 

nella delibera di programmazione 

delle procedure a valere sulle 

risorse comunitarie

12,75%

(dato finale 

2018)

100,00% 100,00%

DIREZIONE POLITICHE MOBILITA', INFRASTRUTTURE E TRASPORTO PUBBLICO LOCALE (PMIT) – OBIETTIVI 2020

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note
Responsabile 

attuazione

99.04.A21
Ottimizzazione della gestione delle 

risorse comunitarie
10,00%

L'obiettivo consiste nella realizzazione di una programmazione complessiva

delle risorse al fine della loro completa utilizzazione nell'ambito degli equilibri di 

bilancio. Obiettivo condiviso da tutte le Direzioni in cui sono presenti

responsabili di misura

Direzione - Trasporto 

pubblico locale su 

ferro e marittimo - 

mobilità sostenibile

In considerazione del parziale riassetto delle strutture dirigenziali

della Direzione PMIT, effettuata con Decreto 11021/2020, si rende

necessario, modificare la denominazione della struttura Responsabile

di attuazione dell'obiettivo
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Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

99.04.A21
Recupero di evasione per il 

miglioramento dei servizi
12,50%

Importo riscosso a seguito avvisi di 

recupero di ogni tipologia/importo 

previsione dell'anno precedente

120,67%

(dato finale 

2018)

100,00%

61,00%
105,00%

Gli avvisi di recupero riguardano i valori di cassa bonari, gli accertamenti e le

iscrizioni a ruolo. Le politiche di comlpiance adottate (avvisi di scadenza, alert,

portale dei pagamenti, gestione grandi flotte) hanno portato ad una crescita

della percentuale di adesione spontanea riducendo di conseguenza gli spazi per

il recupero dei tributi evasi. Le novità normative introdotte (D.L. 124/2019

convertito con l. 157/2019) hanno sensibilmente abbattuto la percentuale di

sanzionamento applicabile (dal 30% al 4,29%) di conseguenza si ritene sia

obiettivo già sfidante mantenere, come valore target, la previsione dell'anno

2019 (157,5 milioni di euro)

Politiche fiscali e 

riscossione

Tenuto conto degli interventi normativi statali per fronteggiare la

crisi economica a seguito della pandemia da Covid-19 ed in

particolare il D.L. 34/2020 (c.d. Rilancio) che ha posticipato molti

termini tributari nonché azzerato il saldo IRAP 2019 e l’acconto

2020, l’obiettivo di recupero fiscale dovrà essere rimodulato con

valore target a 95 milioni di euro invece dei 157.5 inizialmente

previsti

99.06.A21
Razionalizzazione delle società 

partecipate 
5,00%

Prosecuzione con l'attuazione del 

piano di razionalizzazione secondo il 

cronoprogramma

100,00%

(dato finale 

2018)

100,00% -

Obiettivo condiviso con le Direzioni Ambiente ed energia, Attività produttive,

Politiche mobilità infrastrutture e trasporto pubblico locale. Si veda il

cronoprogramma PEB 1 

Programmazione 

finanziaria e finanza 

locale

In considerazione della complessa situazione verificatasi a seguito

dell'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 e

dei conseguenti effetti sull'organizzazione delle attività, nonché

dell'evoluzione del piano di razionalizzazione, si rende necessario,

oltre ad inserire una nuova fase e rimodulare la fase 3 e 5,

modificare la tempistica di riferimento prevista per lo svolgimento

delle fasi 3, 6, 7, 8 e 9 del cronoprogramma PEB 1

Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

09.02.SA083
Progetti di Paesaggio Val d'Orcia, 

Pratomagno, Capraia
5,00%

Avvio del procedimento per la 

realizzazione dei progetti di 

paesaggio ai sensi della lr 65/2014 

Proposta di adozione dei Progetti di 

Paesaggio secondo il 

cronoprogramma

- 100,00% - Si veda il cronoprogramma UPA 3

Tutela, 

riqualificazione e 

valorizzazione del 

paesaggio

Data la rilevanza dell'obiettivo, più volte segnalata anche in Giunta,

si prevede un ulteriore step di avanzamento del procedimento. Si

rende, quindi, opportuno modificare tutte e 3 le fasi del

cronoprogramma UPA 3

09.03.SA084

Implementazione del Sistema 

informativo regionale integrato per 

il governo del territorio

5,00%
Realizzazione delle attività previste 

secondo il cronoprogramma
- 100,00% - Si veda il cronoprogramma UPA 4 Direzione

L'emergenza sanitaria relativa alla diffusione del virus Covid-19 non

ha permesso lo svolgimento degli incontri necessari per approfondire

la sperimentazione con i Comuni interessati. Si rende, quindi,

necessario, modificare la tempistica di riferimento prevista per lo

svolgimento delle 2 fasi del cronoprogramma UPA 4

Obiettivo Peso % Indicatore
Valore 

iniziale

Valore target 

2020

Valore target 

2021 – 2022

Delibere e decreti conformi/delibere 

e decreti monitorati
- 80,00% 90,00%

Il monitoraggio avrà ad oggetto tutte le delibere presentate al Comitato di

Direzione ed un campionamento pari al 10% dei decreti adottati dai Dirigenti 

Contratti conformi/contratti 

monitorati
- 80,00% 90,00%

Il monitoraggio avrà ad oggetto i contratti, le convenzioni ed i protocolli

d'intesa stipulati nel 2020

99.05.A21

Compliance al Regolamento Europeo 

2016/679 “Regolamento Generale 

sulla protezione dei dati (GDPR)”

2,00%
Ufficio Responsabile 

Protezione Dati

La rimodulazione dei due indicatori viene effettuata in dipendenza di

un cambiamento di "strategia" che, dopo l'esperienza del primo

semestre 2020, ha evidenziato, relativamente al controllo sui decreti

e convenzioni, una maggiore efficacia da riporre in un'azione di

formazione preventiva, con supporto ai dirigenti nella definizione dei

processi di formazione degli atti, piuttosto che nel controllo a

consuntivo sui medesimi

OBIETTIVI TRASVERSALI 2020

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note Fonte

DIREZIONE PROGRAMMAZIONE E BILANCIO (PEB) – OBIETTIVI 2020

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note
Responsabile 

attuazione

DIREZIONE URBANISTICA E POLITICHE ABITATIVE (UPA) – OBIETTIVI 2020

MOTIVAZIONE DELLA MODIFICA AL PQPO 2020Codifica 

strategica

RISULTATI ATTESI

Note
Responsabile 

attuazione
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Cronoprogrammi degli indicatori procedurali rimodulati 

 

Direzione Generale della Giunta Regionale 

 

crono DGGR 1 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1 Elaborazione Quadro Strategico Regionale

Presentazione 

in Giunta 

Regionale

01/01/2020 28/02/2020

Direzione 

Generale della 

Giunta Regionale 

(DGGR)

30,00%

2

Elaborazione bozza di riprogrammazione attuali POR e/o progetti in base ad

emergenza Covid-19 e nuovo Piano Operativo Regionale (FESR, FSE, base

negoziale PO marittimo)

Presentazione 

in Comitato di 

Direzione

01/01/2020

10/03/2020

30/04/2020

31/07/2020
DGGR 30,00%

3
Resoconto confronto partenariato e concertazione per riprogrammazione 

POR emergenza Covid-19 e per l'elaborazione dei nuovi POR

Presentazione 

in Comitato di 

Direzione

01/02/2020

31/05/2020

30/06/2020

30/11/2020
DGGR 20,00%

4 Verifica dello stato di avanzamento dell'elaborazione definitiva del POR

Presentazione 

in Comitato di 

Direzione

30/06/2020

30/09/2020

30/09/2020

31/12/2020
DGGR 20,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Elaborazione del nuovo Programma Operativo Regionale (POR) relativo al Fondo Europeo di Sviluppo Regionale (FESR) e al 

Fondo Sociale Europeo (FSE) e riprogrammazione attuali POR e/o progetti in seguito ad emergenza Covid-19 

Valore target – entro il 30/09/2020  31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Direzione Affari Legislativi, Giuridici ed Istituzionali 

 

crono ALGI 1 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1
Presentazione in Comitato di Direzione della delibera di Giunta Regionale di

attuazione dell’art. 82 bis della L.R. 68/2011
Verbale CD 01/01/2020 31/01/2020

Settore Affari 

Istituzionali e 

delle Autonomie 

Locali

30,00%

2 Adozione del decreto di concessione dei contributi ai piccoli comuni
Decreto 

dirigenziale
01/02/2020 30/04/2020

Settore Affari 

Istituzionali e 

delle Autonomie 

Locali

30,00%

3
Adozione del decreto dei decreti di liquidazione della prima tranche del

contributo

Decreto 

dirigenziale
01/05/2020

30/11/2020

31/12/2020

Settore Affari 

Istituzionali e 

delle Autonomie 

Locali

40,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Contributi per investimenti in favore dei piccoli comuni

Valore target – entro il 30/11/2020  31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Direzione Agricoltura e Sviluppo Rurale 

 

crono ASR 1  

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output Inizio previsto Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1 Istruttorie di ammissibilità delle domande di aiuto Decreti 10/01/2020 30/09/2020

Uffici territoriali della 

Direzione Agricoltura 

e Sviluppo Rurale

70,00%

2 Sottoscrizione dei contratti per l'assegnazione dei contributi
Contratti 

sottoscritti
01/10/2020 31/12/2020

Uffici territoriali della 

Direzione Agricoltura 

e Sviluppo Rurale

30,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Sviluppo delle aree forestali e aumento della redditività

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
 

 

crono ASR 2 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1 Realizzazione evento regionale legato alla cultura della legalità Evento 01/05/2020
30/06/2020

31/10/2020

Ente Terre 

Regionali 

Toscane

25,00%

2 Completamento percorso della legalità
Percorso con 

cartellonistica
01/01/2020 30/09/2020

Ente Terre 

Regionali 

Toscane

40,00%

3 Completamento e collaudo opere di recupero edilizio avviate nel 2019
Verbali di 

collaudo
01/01/2020

31/10/2020

31/12/2020

Ente Terre 

Regionali 

Toscane

35,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Valorizzazione del patrimonio della Società Agricola Suvignano srl

Valore target – entro il 31/10/2020  31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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crono ASR 3 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1 BuyWine Toscana 2020
Realizzazione 

evento
01/01/2020 29/02/2020

Settore 

Produzioni 

Agricole, 

Vegetali e 

Zootecniche. 

Promozione 

(PAVZP)

50,00%

2 Anteprime di Toscana 2020
Realizzazione 

evento
01/01/2020 29/02/2020 PAVZP 10,00%

3 BuyFood Toscana 2020
Realizzazione 

evento
01/01/2020

30/04/2020

03/10/2020
PAVZP 30,00%

4 Selezione regionale degli oli toscani

Realizzazione 

pubblicazione 

ed evento

01/01/2020
30/04/2020

05/06/2020
PAVZP 10,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Migliorare la conoscenza delle produzioni agricole e alimentari di qualità

Valore target – entro il 30/04/2020  03/10/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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crono ASR 4 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1
Redazione proposta di Piano di Censimento regionale e trasmissione ad

ISTAT

Documento 

Piano di 

Censimento 

regionale

10/02/2020
30/04/2020

15/06/2020

Settore 

Interventi per gli 

utenti delle 

macchine 

agricole (UMA) e 

statistiche 

agricole. Attività 

gest.le sul livello 

territoriale di FI 

e AR

50,00%

2
Proposta di deliberazione Giunta per approvazione Piano di Censimento

Regionale e costituzione Ufficio Regionale di Censimento (URC)

Proposta di 

deliberazione
20/04/2020

20/05/2020

31/07/2020

Settore 

Interventi per gli 

utenti delle 

macchine 

agricole (UMA) e 

statistiche 

agricole. Attività 

gest.le sul livello 

territoriale di FI 

e AR

20,00%

3 Riunioni Ufficio Regionale di Censimento
Verbali delle 

riunioni
01/09/2020 31/12/2020

Settore 

Interventi per gli 

utenti delle 

macchine 

agricole (UMA) e 

statistiche 

agricole. Attività 

gest.le sul livello 

territoriale di FI 

e AR

30,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Censimento Generale dell'Agricoltura

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Direzione Ambiente ed Energia 

 

crono AEE 1 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1 Costituzione del Comitato Scientifico e dell’Osservatorio Permanente
Delibera di 

Giunta
01/01/2020 30/01/2020

Direzione 

Ambiente ed 

Energia

25,00%

50,00%

2
Accordo di collaborazione scientifica con l'Università degli Studi di Firenze o

affidamento a società collegata all'Università

Delibera di 

Giunta o 

affidamento

30/01/2020 30/04/2020

Direzione 

Ambiente ed 

Energia

25,00%

3 2 Adozione TCN quale integrazione al NADEFR
Delibera di 

Giunta
01/01/2020 28/02/2020

Direzione 

Ambiente ed 

Energia

25,00%

50,00%

4 Definizione modello di calcolo emissioni

Accordo di 

collaborazione 

scientifica con 

ISPRA

30/03/2020 30/10/2020

Direzione 

Ambiente ed 

Energia

25,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Adozione Toscana Carbon Neutral

Valore target – entro il 30/10/2020  28/02/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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crono AEE 2 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1
Definizione accordi di collaborazione scientifica a seguito del Rapporto di

Posizionamento

Accordi 

sottoscritti 

dalle parti

10/02/2020 31/03/2020

Direzione 

Ambiente ed 

Energia

33,00%

50,00%

2 Organizzazione evento finale attività del FORUM presentazione risultati Evento 10/02/2020 30/04/2020

Direzione 

Ambiente ed 

Energia

33,00%

3 2 Adozione Strategia Agenda 2030
Delibera di 

Giunta
01/04/2020

30/10/2020

31/12/2020

Direzione 

Ambiente ed 

Energia

34,00%

50,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Adozione Strategia Regionale Agenda 2030

Valore target – entro il 30/10/2020  31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
 

 

crono AEE 3 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1
Approvazione con delibera della Giunta Regionale dei criteri del bando, ai

sensi della decisione di giunta regionale n. 4/2014

Delibera di 

Giunta
10/02/2020

31/03/2020

18/05/2020

Direzione 

Ambiente ed 

Energia

33,00%

2 Approvazione del bando rivolto agli enti locali Decreto
01/04/2020

18/05/2020

30/04/2020

31/07/2020

Direzione 

Ambiente ed 

Energia

33,00%

3 Valutazione proposte progettuali integrate Decreto
01/05/2020

31/07/2020

30/10/2020

31/12/2020

Direzione 

Ambiente ed 

Energia

34,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Progetti integrati di piantumazione  per l’assorbimento dei gas clima-alteranti

Valore target – entro il 30/10/2020  31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
 



Rimodulazione obiettivi PQPO 2020   Pag. 21 a 38 

 

crono AEE 4 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1
Promozione interventi per il recupero della Frazione Organica del Rifiuto

Solido Urbano (FORSU) e Combustibile Solido Secondario (CSS)

Approvazione 

protocollo di 

intesa

01/01/2020 28/02/2020

Direzione 

Ambiente ed 

Energia

40,00%

60,00%

2 Attuazione Protocollo d’intesa di cui alla fase 1

Comunicazione al 

Comitato di 

Direzione

01/03/2020 30/06/2020

Direzione 

Ambiente ed 

Energia

30,00%

40,00%

3 Attuazione Protocollo Patto per il Tessile

Comunicazione al 

Comitato di 

Direzione

01/01/2020 30/06/2020

Direzione 

Ambiente ed 

Energia

30,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Promozione dell'economia circolare

Valore target – entro il 30/06/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Direzione Attività Produttive 

 

crono ATPR 1 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1
Adempimenti previsti dagli atti di Giunta in merito all’attivazione degli

interventi a valere sulle risorse regionali

Decreti 

approvazione 

bandi a valere su 

risorse regionali

01/01/2020 31/03/2020

Settore Politiche 

di sostegno alle 

imprese

20,00%

2
Adempimenti previsti dagli atti di giunta in merito all’attivazione degli

interventi nell’ambito del Programma Operativo Regionale (POR) 2014/2020

Documentazione 

per la modifica del 

POR 14/20  e 

decreti apertura 

bandi con le 

risorse POR 14/20 

e atti conseguenti 

(anche in 

considerazione 

della gestione 

emergenza 

epidemiologica 

Covid-19)

20/02/2020 31/12/2020

Settore Politiche 

di sostegno alle 

imprese

80,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO "Garanzia Toscana" per liquidità e investimenti delle piccole e medie imprese

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Direzione Cultura e Ricerca 

 

crono CER 2 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1
Presentazione del Programma "Toscanaincontemporanea 2020" al Centro

Luigi Pecci di Prato Approvazione deliberazione della Giunta Regionale

Evento pubblico 

Atto 

amministrativo

15/01/2020
31/03/2020

30/06/2020

Settore 

Patrimonio 

culturale, siti 

unesco, arte 

contemporanea, 

memoria

50,00%

33,00%

2
Selezione di progetti di valorizzazione dei linguaggi della contemporaneità in

Toscana Manifestazione di interesse

Atto 

amministrativo

15/01/2020

15/06/2020

31/05/2020

30/09/2020

Settore 

Patrimonio 

culturale, siti 

unesco, arte 

contemporanea, 

memoria

50,00%

33,00%

3 Realizzazione delle attività
Atto 

amministrativo
01/10/2020 31/12/2020

Settore 

Patrimonio 

culturale, siti 

unesco, arte 

contemporanea, 

memoria

34,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Realizzazione del programma "Toscanaincontemporanea 2020"

Valore target – entro il 31/05/2020  31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)  
 

crono CER 3 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1 Individuazione mezzi di comunicazione
Strumenti 

individuati
01/02/2020 15/03/2020

Direzione Cultura 

e Ricerca
50,00%

2 Realizzazione campagna di comunicazione
Svolgimento 

campagna
01/04/2020

31/05/2020

31/12/2020

Direzione Cultura 

e Ricerca
50,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Valorizzazione del patrimonio Alinari - realizzazione di una campagna di comunicazione sull'acquisizione del  Patrimonio Alinari

Valore target – entro il 31/05/2020  31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)  
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crono CER 4 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output Inizio previsto Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1 Follow up all'iter di approvazione di Horizone Europe Position paper 01/01/2020 31/12/2020

Settore Diritto allo 

studio universitario e 

sostegno alla ricerca

30,00%

2 Organizzazione seminari formativi e informativi  su politiche e finanziamenti della ricerca 3 seminari 01/01/2020 31/12/2020

Settore Diritto allo 

studio universitario e 

sostegno alla ricerca

30,00%

3 Corso di aggiornamento degli uffici a Bruxelles e visita a Leuven
Realizzazione corso di 

aggiornamento
01/01/2020 31/12/2020

Settore Diritto allo 

studio universitario e 

sostegno alla ricerca

40,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Promozione e internazionalizzazione della ricerca Toscana

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Direzione Lavoro 

 

crono LAV 1 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1 Conclusione istruttoria assegni di ricollocazione PIO fase 1
Decreti di 

ammissione
01/01/2020 31/12/2020 Direzione Lavoro 5,00%

2
Pubblicazione avviso incentivi PIO fase 2, tenendo conto delle misure di

prevenzione e contenimento dell’epidemia Covid-19

Decreto 

pubblicazione 

avviso

01/01/2020
31/03/2020

30/06/2020
Direzione Lavoro 5,00%

3
Attuazione fase 2 PIO; gestione sperimentazione regionale assegno per

l’impiego

Assegni 

rilasciati
01/01/2020 31/12/2020 Direzione Lavoro 50,00%

4
Verifica rendicontazioni assegni per l’impiego e incentivi all’occupazione fase

2 PIO

Decreti di 

ammissione
01/01/2020 31/12/2020 Direzione Lavoro 40,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Intesa per lo Sviluppo della Toscana – Gestione della fase 2 del Piano Integrato per l’Occupazione (PIO) e chiusura della fase 1

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
 

 

crono LAV 2 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1 Acquisizione spazio fiera e programmazione evento
Affidamento e 

programma
01/01/2020 31/10/2020

Direzione Lavoro 

- ARTI
35,00%

2 Predisposizione materiali promozionali e campagna pubblicitaria

Incarico società 

comunicazione e 

piano

01/05/2020 30/11/2020
Direzione Lavoro 

- ARTI
20,00%

3

Realizzazione evento a Firenze e a livello diffuso sul territorio e presso i

Centri per l'Impiego, anche attraverso la sperimentazione di nuove modalità,

sostituendo alla fase di colloquio in presenza tra azienda e candidati

modalità on line e/o soluzioni miste

Svolgimento 

fiera ed eventi 

collaterali

01/09/2020
30/11/2020

31/12/2020

Direzione Lavoro 

- ARTI
45,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Intesa per lo Sviluppo della Toscana - Promozione dei servizi erogati dalla nuova rete regionale dei Centri per l'impiego

Valore target – entro il 30/11/2020  31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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crono LAV 3 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1 Aggiornamento dei profili professionali del personale del mercato del lavoro

Bozza nuovi 

profili 

professionali da 

sottoporre al 

confronto con le 

oo.ss.

01/01/2020
31/05/2020

30/09/2020

ARTI - Direzione 

Lavoro - Settore 

Organizzazione e 

Sviluppo Risorse 

Umane (OSRU)

15,00%

2
Aggiornamento della programmazione del fabbisogno del personale di ARTI

2020 – 2022

Bozza piano dei 

fabbisogni e 

proposta 

delibera in 

Comitato di 

Direzione (CD)

01/01/2020
30/06/2020

30/10/2020

ARTI - Direzione 

Lavoro - OSRU
10,00%

3
Attuazione delle procedure di reclutamento in coerenza con la

programmazione 2019-2021 e 2020-2022

Monitoraggio da 

sottoporre a 

cadenza 

semestrale al CD

01/01/2020 31/12/2020 ARTI - OSRU 25,00%

4
Attuazione disposizioni regionali sui nuovi strumenti quale il reddito di

cittadinanza (con applicativo)

Delibere Giunta 

Regionale 

Circolari agli 

uffici e/o 

disposizioni 

aggiornate 

secondo le 

direttive 

nazionali

01/01/2020 31/12/2020 Direzione Lavoro 10,00%

5

Adozione del piano straordinario per il potenziamento dei Centri per

l'Impiego (CPI) e delle politiche attive del lavoro in attuazione del Decreto

del ministero del lavoro n. 74 del 26/06/2019

Decreto ARTI 

che adotta il 

documento 

relativo al piano 

straordinario di 

potenziamento 

dei CPI in 

Toscana

01/01/2020 30/04/2020
ARTI - Direzione 

Lavoro
15,00%

6

Definizione architettura organizzativa dell'agenzia in seguito alla firma -

dicembre 2019 - del contratto decentrato che consente l'omogenizzazione - 

rispetto a 10 diversi assetti di provenienza - anche degli istituti contrattuali

Decreti ARTI 01/01/2020 30/04/2020
ARTI - Direzione 

Lavoro - OSRU
25,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Consolidamento del riordino istituzionale per la gestione operativa dei servizi per l'impiego e delle politiche attive del lavoro

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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crono LAV 4 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1 Definizione delle procedure di erogazione dei servizi on line

Documento di 

definizione delle 

procedure

06/03/2020 31/12/2020 Direzione Lavoro 30,00%

2
Comunicazione dei nuovi strumenti tecnologici di erogazione dei servizi on

line

Realizzazione 

videotutorial e 

pubblicazione su 

sito e canali social

06/03/2020 31/12/2020 Direzione Lavoro 50,00%

3
Implementazione del Portale del Cittadino per inserimento e promozione

servizi on line

Aggiornamento 

portale del 

cittadino

06/03/2020 31/12/2020 Direzione Lavoro 20,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Progettazione e comunicazione di strumenti tecnologici innovativi di erogazione dei servizi alle persone e alle imprese nell’ambito 

della rete regionale dei centri per l’impiego

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Direzione Organizzazione e Sistemi Informativi 

 

crono OSI 1 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1

Predisposizione documento propedeutico alla delibera della Giunta Regionale

contenente gli indirizzi per la programmazione dei fabbisogni di personale

2020

Discussione in 

Comitato di 

Direzione (CD)

01/01/2020
19/03/2020

15/06/2020

Settore 

Organizzazione e 

Sviluppo Risorse 

Umane (OSRU)

25,00%

2
Informativa alle organizzazioni sindacali ed alla Rappresentanza Sindacale

Unitaria (RSU) in merito alla bozza di delibera di cui alla fase 1

Rilascio 

dell'informativa
01/01/2020

19/03/2020

01/07/2020
OSRU 10,00%

3

Determinazione del fabbisogno complessivo di personale riferito a ciascuna

Direzione e individuazione dei tempi e delle modalità di copertura di detto

fabbisogno

Decreto Direttore 

Organizzazione e 

Sistemi 

Informativi

01/03/2020
31/03/2020

31/07/2020

Direzione 

Organizzazione e 

Sistemi Informativi 

- OSRU

25,00%

4
Attuazione delle procedure di reclutamento in coerenza con la

programmazione 2019-2021 e 2020-2022

Monitoraggio da 

sottoporre a 

cadenza 

semestrale al CD

01/01/2020 31/12/2020 OSRU 40,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Gestione efficace delle risorse umane 2020 – 2022. Realizzazione degli interventi previsti nel piano triennale dei fabbisogni

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
 

 

crono OSI 2 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1

Messa a punto, nell'ambito del Piano delle Attività Formative, del progetto

"staffetta generazionale" finalizzato ad evitare la dispersione della

conoscenza acquisita dai/dalle dipendenti che fuoriescono dai ruoli regionali,

tramite un periodo di affiancamento con i/le relativi/e sostituti/e

Presentazione in 

Comitato di 

Direzione (CD)

01/01/2020
31/03/2020

31/07/2020

Settore 

Organizzazione e 

Sviluppo Risorse 

Umane (OSRU)

50,00%

2
Informativa alle organizzazioni sindacali in merito al progetto di cui alla fase

1

Rilascio 

dell'informativa
01/01/2020

31/03/2020

31/07/2020
OSRU 20,00%

3
Monitoraggio sullo svolgimento del progetto di cui alla fase 1, con particolare

riferimento alle risorse umane coinvolte nello stesso

Comunicazione 

in CD
01/10/2020 30/11/2020 OSRU 30,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Gestione efficace delle risorse umane 2020 – 2022. Realizzazione degli interventi previsti dal progetto di "staffetta generazionale"

Valore target – entro il 30/11/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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crono OSI 3 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1

Attuazione degli istituti previsti nel Contratto Collettivo Integrativo del

Personale non dirigente della Regione Toscana per il triennio 2019-2021 e di

quanto definito a seguito dell'avvio della nuova sessione contrattuale di cui

alla fase 2

Monitoraggio da 

sottoporre a 

cadenza 

trimestrale al 

Comitato di 

Direzione (CD) 

ed ai tavoli 

sindcali

01/01/2020 31/12/2020

Settori 

Amministrazione 

del Personale (AP) 

e Organizzazione e 

Sviluppo Risorse 

Umane (OSRU)

30,00%

2

Avvio di una nuova sessione contrattuale per l'effettuazione delle

incombenze previste dall'articolo 16 del Contratto Collettivo Integrativo del

Personale non dirigente della Regione Toscana per il triennio 2019-2021

Primo incontro 

organizzazioni 

sindacali

01/01/2020 31/01/2020 OSRU 10,00%

3

Definizione dei contingenti per le procedure selettive dell'anno 2020

finalizzate all'attribuzione di nuove progressioni economiche all'interno della

categoria e delle relative risorse

Comunicazione 

della proposta di 

accordo in CD

01/01/2020 15/03/2020 AP 20,00%

4
Completamento delle procedure 2020 per le progressioni economiche

orizzontali all'interno della categoria di inquadramento
Decreto OSRU

dalla fine della 

fase 3

entro 2 mesi 

dalla fine della 

fase 3

AP 20,00%

5

Revisione della disciplina correlata alle indennità condizioni di lavoro (di cui

all'articolo 70-bis del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro del comparto

Funzioni Locali 2016-2018)

Comunicazione 

della proposta di 

accordo in CD

01/01/2020
15/03/2020

31/07/2020
AP - OSRU 20,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Gestione efficace delle risorse umane 2020 – 2022. Realizzazione degli interventi previsti dallo svolgimento del sistema delle 

relazioni sindacali

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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crono OSI 4 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1 Definizione esigenze delle Direzioni da realizzarsi mediante questionario

Comunicazione in 

Comitato di 

Direzione

01/01/2020
28/02/2020

31/05/2020

Settore Sistemi 

Informativi e 

Tecnologie della 

Conoscenza

30,00%

2 Rendicontazione dello stato di avanzamento dei progetti al 30/06

Comunicazione in 

Comitato di 

Direzione

01/07/2020 31/07/2020

Settore Sistemi 

Informativi e 

Tecnologie della 

Conoscenza

30,00%

3 Rendicontazione dello stato di avanzamento dei progetti al 30/11

Comunicazione in 

Comitato di 

Direzione

01/12/2020 31/12/2020

Settore Sistemi 

Informativi e 

Tecnologie della 

Conoscenza

40,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Realizzazione priorità definite a seguito dell'aggiornamento e della revisione del piano pluriennale dei sistemi informativi

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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crono OSI 5 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1
Analisi dei procedimenti interoperabili della Direzione Ambiente ed Energia e

definizione delle specifiche funzionali

Documento 

condiviso di 

anaisi e di 

specifiche 

funzionali

01/02/2020
31/07/2020

30/09/2020

Direzione Ambiente 

ed Energia - 

Settore  Ufficio per 

la Transizione al 

Digitale. 

Infrastrutture e 

Tecnologie per lo 

Sviluppo della 

Società 

dell'Informazione 

(UTD-ITSSI)

30,00%

2
Analisi dei procedimenti interoperabili della Direzione Diritti di Cittadinanza

e Coesione Sociale e definizione delle spcifiche funzionali 

Documento 

condiviso di 

anaisi e di 

specifiche 

funzionali

01/02/2020
31/07/2020

30/09/2020

Direzione Diritti di 

Cittadinanza e 

Coesione Sociale - 

Settore UTD-ITSSI

30,00%

3
Implementazione di almeno due procedimenti individuati dall'analisi fatta

con la Direzione Ambiente ed Energia, in interoperabilità

Installazione 

software

01/08/2020

01/10/2020
31/12/2020 UTD-ITSSI 15,00%

4
Implementazione almeno dell'accreditamento delle strutture socio sanitarie

in interoperabilità (Direzione Diritti di Cittadinanza e Coesione Sociale)

Installazione 

software

01/08/2020

01/10/2020
31/12/2020 UTD-ITSSI 15,00%

5
Analisi delle attività necessarie al miglioramento delle attuali modalità di

interoperabilità

Documento 

condiviso di 

specifica

01/03/2020 31/12/2020
ARPAT - Settore 

UTD-ITSSI
10,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Favorire l’interoperabilità tra Regione, Sportello Unico per le Attività Produttive ed enti quarti

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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crono OSI 7 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1 Sede Via Pico della Mirandola - Firenze
Acquisto 

proprietà
10/02/2020 30/11/2020

Settore Patrimonio 

e Logistica
50,00%

2 Nuova sede in Lucca - via Bianchini 12

Attivazione 

sede 

Ultimazione 

lavori

01/01/2020 31/12/2020
Settore Patrimonio 

e Logistica
25,00%

3 Nuova sede in Pisa - via Zamenhoff

Attivazione 

sede 

Ultimazione 

lavori

01/01/2020 31/12/2020
Settore Patrimonio 

e Logistica
15,00%

4 Nuova sede in Firenze - viale Gramsci
Attivazione 

sede
01/01/2020

31/10/2020

31/12/2020

Settore Patrimonio 

e Logistica
10,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Riassetto delle sedi regionali

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
 

 

crono OSI 8 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1
Attivazione igienizzazione sedi, filtri fancoil, sanificazione sedi per positivi

rilevati

Intervento di 

sanificazione 

completato

15/03/2020 31/05/2020
Settore Patrimonio 

e Logistica
40,00%

2
Adeguamento servizio mensa e consegna buoni pasto al domicilio dei

dipendenti

Interventi 

completati
15/03/2020 30/06/2020

Settore Patrimonio 

e Logistica
30,00%

3 Attivazione rilevazione della temperatura corporea
Intervento 

completato
15/03/2020 31/05/2020

Settore Patrimonio 

e Logistica
30,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Misure attivate dalla Direzione per fronteggiare l'emergenza sanitaria Covid-19. Implementazione misure per la sicurezza delle 

sedi di lavoro

Valore target – entro il 30/06/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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crono OSI 9 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1

Supporto fornito all'analisi organizzativa tesa all'individuazione dei

contingenti minimi per supportare i servizi essenziali e alla progressiva

revisione degli assetti organizzativi straordinari in relazione all'evoluzione

dell'emrgenza sanitaria

Delibere 

Giunta 

Regionale e 

decreti 

Direttore 

Generale con 

cadenza 

mensile

15/02/2020 31/07/2020

Settore 

Organizzazione e 

Sviluppo Risorse 

Umane (OSRU)

20,00%

2
Adeguamento disposizioni su telelavoro domiciliare per consentire di

regolamentare il TeleLavoro Domiciliare Straordinario (TLDS)

Disposizioni 

emanate
15/02/2020 13/03/2020 OSRU 20,00%

3

Predisposizione di avvisi per l'individuazione dei dipendenti, da porre in

TLDS, in particolari situazioni e bisognosi di maggiore tutela stante il rischio

di contagio

Avvisi emanati 15/02/2020 15/05/2020 OSRU 10,00%

4

Adeguamento disposizioni interne in linea con le previsioni, in divenire,

contenute nei Decreti del Presidente del Consiglio dei Ministri che si sono

succeduti

Disposizioni 

adeguate
15/02/2020 05/06/2020 AP 20,00%

5
Effettuazione dell'analisi organizzativa tesa ad individuare i dipendenti

ricadenti nella fattispecie di cui all'articolo 87 del Decreto Legge n. 18/2020

Analisi 

organizzativa 

effettuata

02/03/2020 31/05/2020 AP - OSRU 10,00%

6
Modifica, in progress, disposizioni orario di lavoro per renderle compatibili

con le modalità di TLDS

Disposizioni 

adeguate
02/03/2020 31/05/2020 AP - OSRU 20,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Misure attivate dalla Direzione per fronteggiare l'emergenza sanitaria Covid-19. Implementazione misure per l'organizzazione del 

personale

Valore target – entro il 31/07/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Direzione Politiche Mobilità, Infrastrutture e Trasporto Pubblico Locale 

 

crono PMIT 1 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1

Approvazione delibera della Giunta Regionale ai sensi della legge regionale

n. 88/98 di partecipazione alla Conferenza di Servizi di approvazione del

progetto definitivo da parte del Comune di Firenze e conclusione della

Conferenza di Servizi

Delibera 

Giunta 

Regionale

01/01/2020
31/08/2020

31/12/2020

Direzione 

Politiche Mobilità 

Infrastrutture 

Trasporto 

Pubblico Locale 

(PMIT)

50,00%

2 Presentazione della notifica Grande Progetto (GP) alla Commissione Europea Notifica GP 01/01/2020 31/12/2020 PMIT 50,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Estensione del sistema tramviario nell'area metropolitana. Avanzamento attuazione della linea 3.2 di estensione verso Bagno a 

Ripoli

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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crono PMIT 2 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1

Gara lotto unico regionale gomma: gestione complessiva del nuovo contratto

di gara e del contenzioso giurisdizionale relativo alle ulteriori tematiche

rispetto a quello definito con la sentenza del Consiglio di Stato pubblicata in

data 11/12/2019

Comunicazione 

in Comitato di 

Direzione

01/01/2020 31/12/2020

Settore Trasporto 

Pubblico Locale su 

gomma

10,00%

2

Gara lotto unico regionale gomma: completamento attività propedeutiche

(subentro beni e personale e stipula contratto) ai fini dell'avvio del servizio

in capo al soggetto aggiudicatario definitivo

Decreto RUP di 

approvazione 

schema di 

contratto di 

servizio e 

allegati 

aggiornati

01/01/2020 30/06/2020

Settore Trasporto 

Pubblico Locale su 

gomma

30,00%

3
Gestione tecnica, giuridica, amministrativa, contabile e finanziaria dei servizi 

di tpl su gomma: controllo regolarità del servizio, modifiche rete dei servizi

Comunicazione 

in CD su 

monitoraggio 

consuntivo dei 

servizi di tpl su 

gomma al 

secondo 

semestre 2019

01/01/2020 30/06/2020

Settore Trasporto 

Pubblico Locale su 

gomma

25,00%

4
Gestione tecnica, giuridica, amministrativa, contabile e finanziaria dei servizi 

di tpl su gomma: controllo regolarità del servizio, modifiche rete dei servizi

Comunicazione 

in CD su 

monitoraggio 

consuntivo dei 

servizi di tpl su 

gomma in 

regime di 

obblighi di 

servizio 

intervenuti entro 

il primo semestre 

2020

01/07/2020 30/10/2020

Settore Trasporto 

Pubblico Locale su 

gomma

25,00%

5

Gestione investimenti contratto ponte: ulteriori effetti attuazione

programma contrattuale rinnovo parco bus e tecnologie (circa 80 bus ex

programma CONSIP dal primo gennaio 2020)

Immissione in 

servizio nuovi 

bus

01/01/2020 30/10/2020

Settore Trasporto 

Pubblico Locale su 

gomma

10,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Gestione gara lotto unico regionale su gomma

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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crono PMIT 3 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1

Interventi relativi al ponte sul fiume Serchio per il collegamento tra la SS 12

dell'Abetone e del Brennero e la SP 1 Francigena - definizione delle

condizioni per l'avvio gara d'appalto e monitoraggi semestrali

sull'attuazione 

Definizione delle 

condizioni per 

l'avvio gara di 

appalto - verifica 

report semestrali 

da parte del 

Settore

01/01/2020 31/12/2020

Settore 

Programmazione 

Viabilità

15,00%

2

Attuazione Accordo di Programma tra Regione Toscana e Comune di Campi

Bisenzio per il prolungamento della circonvallazione sud dal via Barberinese

alla nuova rotatoria di Capalle - progettazione e monitoraggi semestrali

Approvazione 

progetto 

esecutivo 

Redazione 

progetto 

definitivo e 

verifica  report 

semestrali da 

parte del Settore

01/01/2020 31/12/2020

Settore 

Programmazione 

Viabilità

5,00%

3

Attuazione Accordo di Programma tra Regione Toscana e Comune di Lastra a

Signa lotti funzionali 1 e 2 - avanzamento delle opere e monitoraggi

semestrali

Avvio gara di 

appalto per il 1° 

lotto - 

approvazione 

progetto 

defintivo per il 

2° lotto - verifica 

report semestrali 

da parte del 

Settore

01/01/2020 31/12/2020

Settore 

Programmazione 

Viabilità

5,00%

4

Accordo di Programma tra Regione Toscana e Comune di Signa per

realizzazione di strada di circonvallazione del Capoluogo 3° lotto 2° stralcio;

realizzazione di strada di circonvallazione del Capoluogo 1° lotto 3° stralcio;

realizzazione di strada di circonvallazione del Capoluogo 3° lotto 3° stralcio -

progettazione e monitoraggi semestrali

Approvazione 

progetto 

esecutivo - 

verifica report 

semestrali da 

parte del Settore

01/01/2020 31/12/2020

Settore 

Programmazione 

Viabilità

5,00%

5

Viabilità a Nord di Pisa - primi lotti funzionali - verifiche bimestrali

finalizzate alla verifica dello stato di avanzamento progettuale coerente con

le disposizioni FSC / progettazione esecutiva o efficace stato di avanzamento

ex art. 44 L.34/2019

Report bimestrali 

di monitoraggio 
01/01/2020 31/12/2020

Settore 

Programmazione 

Viabilità

15,00%

6

Realizzazione di una conca di navigazione all'intersezione tra il Canale

Navicelli e l'A12 - verifiche bimestrali finalizzate alla verifica dello stato di

avanzamento progettuale coerente con le disposizioni FSC / progettazione

esecutiva o efficace stato di avanzamento ex art. 44 L.34/2019

Report bimestrali 

di monitoraggio 
01/01/2020 31/12/2020

Settore 

Infrastrutture per 

la Logistica

15,00%

7

Deviazione del Fosso della Pila nei pressi dell' aeroporto dell'Elba -attuazione

della convenzione per avvalimento con Consorzio di Bonifica 5 -

approvazione progetto esecutivo, aggiudicazione e consegna lavori

Report 

semestrali di 

monitoraggio 

01/01/2020 31/12/2020

Settore 

Infrastrutture per 

la Logistica

15,00%

8

Infrastrutture ciclabili di interesse regionale: Sistema integrato Ciclopista

dell'Arno - Sentiero della Bonifica e Ciclopista Tirrenica – previa

sottoscrizione della convenzione da parte del Ministero delle Infrastrutture e

dei Trasporti, sottoscrizione delle convenzioni con gli Enti beneficiari e

monitoraggi semestrali sull’attuazione

 Sottoscrizione 

convenzioni  con 

gli Enti 

beneficiari 

(escluse  

eventuali 

rinunce fatte 

salve eventuali 

proroghe o 

dilazioni 

proposte dal MIT 

dovute 

all'emergenza 

Covid-19)

01/01/2020 31/12/2020

Settore Trasporto 

Pubblico Locale su 

ferro e marittimo - 

mobilità 

sostenibile

25,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Attuazione della programmazione del Fondo di Sviluppo e Coesione 2014-2020

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)  
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Direzione Programmazione e Bilancio 

 

crono PEB 1 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1

Attuazione Piano razionalizzazione - Presentazione di un Piano Industriale

(PI) che dimostri il recupero delle condizioni di equilibrio economico della

società Terme di Montecatini Spa

Valutazione del 

PI adottato 

dall'organo 

amministrativo

01/04/2020 30/04/2020

Settore 

Programmazione 

Finanziaria e 

Finanza Locale 

(PFFL)

5,00%

2

Attuazione Piano razionalizzazione - Presentazione di un PI che incorpori

l'accordo di ristrutturazione del debito bancario o altra soluzione volta alla

stabilizzazione finanziaria della società Terme di Montecatini Spa

Valutazione del 

PI adottato 

dall'organo 

amministrativo

01/10/2020 15/10/2020 PFFL 5,00%

2 3

Attuazione Piano razionalizzazione - Presentazione di un PI che dimostri il

recupero delle condizioni di equilibrio economico della società Terme di

Montecatini Spa - Indirizzi della Giunta Regionale (GR) in relazione al per 

l'approvazione del PI, se adottato, o nuove e diverse decisioni da assumere

che incorpori l'accordo di ristrutturazione del debito bancario o altra

soluzione volta alla stabilizzazione finanziaria della società Terme di

Montecatini Spa, o eventuali altre determinazioni

Assunzione atto 

GR

01/05/2020

16/10/2020

31/05/2020

30/10/2020

Direzione 

Ambiente ed 

Energia (AEE)

10,00%

3 4
Attuazione Piano razionalizzazione – Patto Parasociale (PP) con gli altri soci

pubblici per il rafforzamento del controllo di FIDI Toscana SPA

Proposta alla GR 

di un PP
01/01/2020 30/09/2020

Direzione Attività 

Produttive (ATPR)
10,00%

4 5

Attuazione Piano razionalizzazione – Presentazione di un PI che dimostri il

raggiungimento del limite di fatturato pari a 1 milione di euro a regime da

parte della società SEAM spa

Valutazione del 

PI adottato 

dall'organo 

amministrativo

01/04/2020 30/04/2020 PFFL
15,00%

10,00%

5 6
Attuazione Piano razionalizzazione – PP con gli altri soci pubblici per il

rafforzamento del controllo di Arezzo Fiere e Congressi srl

Proposta alla GR 

di un PP
01/01/2020

30/09/2020

31/12/2020
ATPR 10,00%

6 7
Attuazione Piano razionalizzazione – PP con gli altri soci pubblici per il

rafforzamento del controllo di Firenze Fiera Spa

Proposta alla GR 

di un PP
01/01/2020

30/09/2020

31/12/2020
ATPR 10,00%

7 8
Attuazione Piano razionalizzazione – PP con gli altri soci pubblici per il

rafforzamento del controllo di Interporto della Toscana Centrale Spa

Proposta alla GR 

di un PP
01/01/2020

30/09/2020

31/12/2020

Direzione Politiche 

Mobilità 

Infrastrutture 

Trasporto Pubblico 

Locale (PMIT)

10,00%

8 9
Attuazione Piano razionalizzazione – PP con gli altri soci pubblici per il

rafforzamento del controllo di Interporto Toscano A. Vespucci spa

Proposta alla GR 

di un PP
01/01/2020

30/09/2020

31/12/2020
PMIT 10,00%

9 10

Monitoraggio dei Piani industriali - Relazione delle Direzioni competenti sulla

coerenza degli obiettivi strategici dei PI agli indirizzi definiti dalla GR e

contenente tutti gli elementi utili al monitoraggio dei PI

Relazioni delle 

Direzioni
01/04/2020 10/09/2020 AEE - ATPR - PMIT 15,00%

10 

11
Monitoraggio dei Piani industriali - Relazione di monitoraggio infrannuale

Rapporto di 

monitoraggio 

delle società

01/01/2020 30/09/2020 PFFL 5,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Razionalizzazione delle società partecipate 

Valore target – entro il 30/09/2020  31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Direzione Urbanistica e Politiche Abitative 

 

crono UPA 3 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto

Fine 

prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1
Avvio del procedimento Progetto Progetti di paesaggio Pratomagno,

Vald'Orcia, Capraia Isola - avvio del procedimento

Presentazione 

proposta in 

Comitato di 

Direzione

01/02/2020 30/04/2020

Settore Tutela, 

valorizzazione e 

riqualificazione 

del paesaggio

40,00%

2
Avvio del procedimento Progetto Progetti di paesaggio Pratomagno, Val

d'Orcia, Capraia Isola - adozione

Presentazione 

proposta in 

Comitato di 

Direzione di 

adozione in 

Giunta

01/02/2020

01/05/2020

30/04/2020

31/12/2020

Settore Tutela, 

valorizzazione e 

riqualificazione 

del paesaggio

40,00%

60,00%

3 Avvio del procedimento Progetto di paesaggio Capraia Isola

Presentazione 

proposta in 

Comitato di 

Direzione

01/02/2020 30/04/2020

Settore Tutela, 

valorizzazione e 

riqualificazione 

del paesaggio

20,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Progetti di Paesaggio Val d'Orcia, Pratomagno, Capraia

Valore target – entro il 30/04/2020  31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)
 

 

crono UPA 4 

 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto

Fine 

prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

1
Attivazione sperimentazione secondo livello software applicativi afferenti

al Sistema informativo regionale
Report di test 01/02/2020

31/07/2020

31/10/2020

Direzione 

Urbanistica e 

Politiche 

Abitative e 

Settori

40,00%

2 Comunicazione esiti sperimentazione

Comunicazione 

alla Giunta 

Regionale

01/08/2020

01/11/2020
31/12/2020

Direzione 

Urbanistica e 

Politiche 

Abitative e 

Settori

60,00%

100,00%

RISULTATO ATTESO Implementazione del Sistema informativo regionale integrato per il governo del territorio

Valore target – entro il 31/12/2020

Peso complessivo delle fasi (100%)  


