Allegato A

REGIONE TOSCANA
Settore “Welfare e sport”

BANDO
per contributi regionali a progetti sperimentali volti alla realizzazione di interventi di sostegno
e integrazione per le famiglie con anziani e/o aremi soli nell'area dell'assistenza familiare di
cui al Progetto regionale “Pronto Badante”, approvao con DGR n. 1071 del 2 novembre 2016

Art. 1
Oggetto del bando

La Regione Toscana assegna, attraverso il prebantdo, contributi ai soggetti del Terzo settore di
cui all'articolo 17 comma 2 lettere a), b), c), @), g) e h), della legge regionale 24 febbraio5200
n. 41 “Sistema integrato di interventi e servizi [getutela dei diritti di cittadinanza sociale’eha
seguito di presentazione di progetti sperimentablti all'attivazione di percorsi di sostegno e
integrazione nell'area dell'assistenza familiaipdjano ricevuto una positiva valutazione.

Art. 2
Finalita e obiettivi del bando

La Regione Toscana con delibera 946 del 6 ottobdb 2ha approvato il progetto sperimentale
“Pronto Badante - Interventi sperimentali di sostege integrazione nell'area dell'assistenza
familiare”, della durata di 12 mesi, le cui azi@ano state estese a tutto il territorio regionale,
seguito degli ottimi risultati raggiunti con la pra fase di sperimentazione, attiva sul territoiio d
Firenze e provincia. Il progetto ha preso avvib tharzo 2016 e si concludera a fine febbraio 2017.
Con il presente bando viene data prosecuzionardaghventi sperimentali estesi a tutto il territori
regionale, al fine di consolidare la qualita dellfare territoriale, attraverso politiche sociali
innovative e di inclusione.

Il Progetto regionale, infatti, ha come obiettiVeastegno alla famiglia con anziano convivente o
all'anziano che vive da solo, nel momento in cyirsisenta la prima fase di fragilita dell'anziano,
garantendo la copertura di questo delicato momeguési totalmente scoperto, al fine di ridurre i
rischi di isolamento e disagio di tutti i componiaiglla famiglia.

La finalita del presente bando consiste nella priegéone di progetti finalizzati alla realizzazione
di azioni sperimentali di sostegno temporaneo falfaiglia e all'anziano che si trova, per la prima
volta, in situazione di difficolta, fragilita e digio, in un'ottica di risposta immediata ai bisogni
emergenti dovuti alla gestione improvvisa dell'anpi fragile. L'idea guida, infatti, € rappresentata
dalla constatazione che la famiglia e la persormaaa in difficolta devono essere al centro degli
interventi progettati e 'azione deve essere inldiglizzata e fornire una corretta risposta ai sog
Nello specifico il bando si pone come obiettivanpairio quello di sostenere e supportare la famiglia
nella prima fase di disagio che si manifesta in mmeddente con la difficolta dell'anziano, in modo
che queste situazioni non siano affrontate in wdilite ma con l'intervento attivo della comunita
territoriale. Si prevede pertanto I'attivazionaidiNumero Verde dedicato alla famiglia con anziano
convivente o all'anziano che vive da solo, un wr@ato di informazione, orientamento e tutoraggio,
attraverso l'invio, entro 24 ore massimo 48 orejrdoperatore autorizzato presso l'abitazione dove
risiede l'anziano in stato di difficolta, e I'eragane di buoni lavoro (voucher), acquisiti dalla
Regione Toscana, da utilizzare per il lavoro oareae accessorio di un assistente familiare per le
prime necessita dell'anziano. Gli interventi spentali devono essere, inoltre, volti a:



» consolidare la qualita del welfare territorialetraterso la collaborazione con i servizi
territoriali propedeutica anche all'attivita dirfioazione;
» consolidare la capillarita della diffusione sulrit@rio compreso l'integrazione di tutti i
soggetti operanti nell'area dell'assistenza famsilia
» favorire I'innovazione e l'inclusione sociale.
La Regione Toscana nella fase attuativa delle afevorira la stretta collaborazione dei servizi
territoriali a livello di Zona-distretto con gli grcoinvolti nelle azioni di cui al presente bando.
piano di comunicazione a supporto del Progetto rieraBadante — Interventi sperimentali di
sostegno e integrazione nell'area dell'assistearndidre in Toscana”, finalizzato a pubblicizzaee |
attivita, tra cui il Numero Verde, le azioni e suitati degli interventi, e attivato dalla Regione
Toscana. Inoltre per l'attuazione degli intervedti,cui al progetto regionale sopra indicato, la
Regione Toscana si riserva di destinare un plafdndisorse, stimato in complessivi euro
125.500,00, da utilizzare nel secondo periodo tdia del progetto. Tale plafond viene destinato
al finanziamento di eventuali carichi di attivitéwaiti a maggiori flussi di richieste da parte dei
cittadini toscani, non preventivabili nella faséiale del progetto. Qualora il plafond di cui sapr
durante la fase di sperimentazione del progetta, sia sufficiente a garantire la copertura degli
eventuali maggiori flussi di richieste, la Regiofescana si riserva di destinare ulteriori risorise ¢
potrebbero rendersi disponibili nel corso di vaédiello stesso.

Art. 3
Soggetti beneficiari

Sono beneficiari degli interventi del bando reglengli anziani conviventi in famiglia e/o gli
anziani che vivono soli rientranti nelle seguentdizioni:
* eta uguale o superiore a 65 anni, la cui condizidnelifficolta, fragilita e disagio si
manifesta nel periodo di validita del presente pttog
* residenzain Toscana;
* non avere un progetto di assistenza personaliP&B) con interventi gia attivati da parte
dei servizi territoriali, rientrante nel sistemdld@&on-autosufficienza di cui alla I.r. 66/2008.

Art. 4
Soggetti destinatari

Sono destinatari del bando i soggetti del Terztosedi cui all'articolo 17, comma 2, lettere @), b
c), d), e), 9), h) della I.r. 41/2005, con sederafpea all'interno del territorio della Regione tasa,
come di seguito specificato:

a)organizzazioni di volontariato iscritte al regist regionale delle organizzazioni di
volontariato di cui all'art. 4 della I.r. 28/1993;

b) associazioni ed enti di promozione sociale tigcial registro regionale dell'associazionismo di
promozione sociale di cui all'art. 3 della I.r. 2Q02;

c) cooperative sociali iscritte al registro regiendelle cooperative sociali di cui all'art. 3 dellr.
87/1997;

d) fondazioni riconosciute iscritte al registro imwale delle persone giuridiche di cui al d.p.g.r.
31/R/2001;

e) enti di patronato;

g) enti riconosciuti delle confessioni religiosencle quali lo Stato ha stipulato patti, accordi o



intese approvate con legge;

h) altri soggetti privati non a scopo di lucro, estlusione delle organizzazioni di volontariato e
delle cooperative sociali iscritte nei registrregioni diverse dalla Regione Toscana.

Art. 5
Area e interventi ammissibili

Il presente bando prevede I'erogazione di conirfindg al massimo del 80% del costo complessivo
del progetto, per promuovere la realizzazione dggtti distinti per Aree territoriali/Zone distrett
della Regione Toscana, di cui all'allegato F “Etegontributo Zone/Aree”, per l'azione Attivita di
assistenza, informazione e tutoraggio” e di 1 pitogeer l'intero territorio regionale, per l'azione
“Numero Verde e Coordinamento regionale”. Gli intgrti finanziati si riferiscono all'ambito
famiglie e anziani e sono da attivare in via spentale in tutto il territorio regionale.

| progetti finanziati dovranno svilupparsi e faiferimento principalmente alle seguenti attivita:

1. “Numero Verde e Coordinamento regionale”

Gestione Numero Verde dedicato;

Attivita di prima informazione sul servizio PronBadante alla famiglia e
all'anziano che chiamano il Numero Verde;

Segnalazione della famiglia e dell'anziano ai stiggkel Terzo settore
individuati come soggetti capofila di ogni areariteriale/Zona-distretto, ai
fini della presa in carico e della successiva aidibmiciliare;

Coordinamento regionale con tutti i soggetti coitivdal progetto;

Attivita di formazione per gli operatori;

Monitoraggio costante di tutte le attivita del pettg (n. telefonate, n. visite
domiciliari effettuate, n. voucher attivati, elabpione report, etc.);

Supporto per le attivita di controllo sulle dictdaamoni sottoscritte dai
beneficiari dei voucher ai sensi del D.P.R. 445200

Eventuale attivita di orientamento e informaziorer pindividuazione di
assistenti familiari in conformita a quanto prewiskalla normativa statale e
regionale in materia.

2. “Attivita di assistenza, informazione e tutoraggio”

Raccordo e collaborazione con il soggetto chaspestt Numero Verde;
Presa in carico della segnalazione della famigbadell'anziano;

Visita domiciliare entro 24H massimo 48H dalla preim carico della
segnalazione della famiglia e/o dell'anziano penteal Numero Verde;

Informazione e orientamento alla famiglia e alllanp;
Assistenza nell'erogazione di buoni lavoro per 200,00, una tantum, a

famiglia per l'attivazione di un primo rapportoafisistenza familiare e nelle
procedure on-line INPS, per l'attivazione del rappadi lavoro con un



assistente familiare;

e Tutoraggio in itinere e prima formazione “on theb’jopersonalizzata,
direttamente a casa dell'anziano, per aiutarentégfa e I'assistente familiare
nel periodo in cui viene attivato un primo rappati@ssistenza familiare;

» Attivita di formazione interna rivolta agli operatcoinvolti sul territorio;

* Integrazione e collaborazione con il sistema taiate dei servizi pubblici e
privati che operano sul territorio;

» Monitoraggio della qualita del servizio e dell'avnbne del bisogno
attraverso rilevazioni periodiche.
Art. 6
Requisiti di ammissibilita dei progetti e tempiatiuazione

Per l'azione_“Numero Verde e Coordinamento regwhahlra finanziato 1 progetto che dovra
soddisfare I'intero ambito regionale, di cui atl'a&rdel presente bando.

Per l'azione “Attivita di assistenza, informazien&itoraggio’saranno finanziati n. 29 progetti, uno
per ciascun ambito territoriale cosi come indigayallegato F “Elenco contributo Zone/Aree”.
Un progetto puo essere presentato ed attuato o daico soggetto proponente o da piu soggetti in
collaborazione tra loro, che soddisfano tutti lendi@ioni previste all'art. 4 del presente bando,
individuando sin dal momento della presentazion@umetto, il soggetto capofila.
| soggetti di cui sopra possono presentare finm anassimo di 2 progettpena l'inammissibilita
delle relative domande, in qualita di soggetto anf@roponente o come soggetto capofila,
nellambito dell'azione “Attivita di assistenzaifdrmazione e tutoraggio”Gli stessi soggetti
POSSONO inoltre essere partner in piu progetti.
Tale limitazione non si applica all'azione “Numaéferde e Coordinamento regionalgfertanto &
possibile che lo stesso soggetto possa risultaygesim capofila 0 soggetto unico proponente per un
massimo di 2 progetti relativi all'azione “Attividi assistenza, informazione e tutoraggie’per
I'azione_“Numero Verde e Coordinamento regionale”
| progetti devono pervenire a firma congiunta @gjdle rappresentante dell'ente e del responsabile
del progetto e apposta per esteso e in modo léggid essi devono essere inoltre allegate le
fotocopie dei documenti d'identita in corso di dié.
Qualora siano presenti soggetti partner deve esdlagata alla domanda lettera di adesione al
progetto firmata dal legale rappresentante dedl'apiposta per esteso e in modo leggibile; a questa
deve essere inoltre allegata la fotocopia del deruond'identita in corso di validita.
Alla domanda devono essere allegati copia delkotsta dell'atto costitutivdei soggetti del Terzo
settore rientranti nelle lettere e), g), h) ddil'a7, comma 2, della I.r. 41/2005, di cui all'atdel
presente bando.
Al progetto deve inoltre essere allegata la scliegdatesi del progetto presentato.
Per la presentazione del progetto deve esserelasatadulistica prevista dagli allegati B, C, D, E.
Il progetto non sara considerato ammissibile qudadimmanda:
a) viene presentata da soggetti diversi da quediripti dall'art. 4;
b) risulta presentata dopo la scadenza del terciioei all'art. 11,
c) non risulta debitamente sottoscritta dal legalgpresentante e dal responsabile del progetto,
dell'ente che presenta il progetto.
La sperimentazione avra la durata di 12 mesi.

Art. 7




Disponibilita finanziare e costi ammissibili

Le risorse disponibili ammontano complessivameriei@ 2.471.000,00 cosi distribuite:
e euro 380.000,00 per l'azione “Numero Verde er@ioamento regionale”;
e euro 2.091.000,00 per l'azione “Attivita di asgigi@ informazione e tutoraggio”
La Regione Toscana cofinanzia i progetti attravarsocontributo a fondo perduto nella misura
massima del 80% del costo complessivo del progetosuddiviso:
per l'azione “Numero Verde e Coordinamento regiehal
e contributo massimo erogabile euro 380.000,00 arta@edell'intero ambito regionale, di
cui all'art. 5 del presente bando.

per l'azione “Attivita di assistenza, informaziaméutoragqgio”
* come da ripartizione indicata nell'allegato F “Elercontributo Zone/Aree” per un importo
complessivo di euro 2.091.000,00;

Inoltre per le suddette azioni, la Regione Toscsindserva di destinare un plafond di risorse,
stimato in complessivi euro 125.500,00, da utilizzael secondo periodo di validita del progetto.
Tale plafond viene destinato al finanziamento dirguali carichi di attivita dovuti a maggiori fluss
di richieste da parte dei cittadini toscani, noaventivabili nella fase iniziale del progetto. Qural

il plafond di cui sopra, durante la fase di spentagione del progetto, non sia sufficiente a
garantire la copertura degli eventuali maggiorssiudi richieste, la Regione Toscana si riserva di
destinare ulteriori risorse che potrebbero rendisgionibili nel corso di validita dello stesso.

| costi imputabili all’iniziativa oggetto del coiibuto devono essere relativi a spese strettamente
connesse e necessarie al raggiungimento delletéirtilcui al presente bando_e sostenute a partire
dalla data di avvio delle attivita.
Sono ammessi a contributo i seguenti costi:
» Costi diretti elegqibili
Le voci di spesa relative a costi diretti eleggibdno quelle previste nel piano finanziario
del progetto approvato e si riferiscono al costiopgesonale, ai costi di sub-contraenza che
devono fare riferimento al giusto rapporto quahitazzo sotto le condizioni di trasparenza
ed uguale trattamento; e agli altri costi specs@mpre strettamente legati all'esecuzione del
progetto o al coordinamento.
» Costi indiretti dell'Ente
Questa componente € costituita da un‘unica voceiiil Beneficiario espone il valore dei
costi di funzionamento della struttura imputati geota al progetto sulla base di criteri
omogenei e trasparenti definiti dallo stesso Bereip.
A titolo di esempio: spese di condominio, pulizenergia elettrica, telefono, posta,
riscaldamento e condizionamento; assicurazionyigeiinanziari, legali, etc.; acquisti di
cancelleria e stampati; personale interno peri@ttamministrative.
Tali costi possono incidere per una quota parte sigoeriore al 10% del contributo
assegnato al progetto.
» Ammissibilita dell'lVA quale costo sostenuto dalrigéiciario
L'IVA pu0 costituire un costo ammissibile solo seealmente e definitivamente sostenuta
dal Beneficiario. L'IVA che pud essere in qualche@dm recuperata non pud essere
considerata ammissibile anche se non e effettiveenetuperata dal Beneficiario. L'IVA
non recuperabile dal Beneficiario in forza di nornazionali specifiche, costituisce spesa
ammissibile.
| giustificativi di spesa ammissibili sono le fatule note di addebito e le ricevute fiscali itaés
al Beneficiario, prodotte (emesse) da fornitorzitedebitamente quietanzate dal fornitore stesso,
con indicazione della data e della modalita delsmwuto pagamento (contanti, assegno, bonifico) e
riportanti analiticamente la spesa sostenuta;atré@ ammesso lo scontrino cosiddetto “parlante”,




completo di nome, cognome e codice fiscale del Bango, descrizione delle merci acquistate,
prezzo per articolo. Salvo eccezioni motivate exa@lima per importi di modesta entita non sono
ammessi a rimborso gli scontrini fiscali.

Non sono eleggibili i costi per:

e acquisto o ristrutturazioni immobiliari;

e attivita lucrative.
Rispetto a quanto sopra indicato fanno eccezionspkse sostenute per la formazione degli
operatori coinvolti nelle azioni di cui all'artiaob del presente bando, che sono ammesse anche se
precedenti all'avvio formale degli interventi, pléc effettuate successivamente dalla data di
approvazione delle graduatorie di cui al preseatelb e fino alla data di avvio delle attivita, peev
specifica autorizzazione del Settore “Welfare @p

In ogni caso tutte le spese sostenute a titolo alinanziamento dovranno essere sostenute
effettivamente e debitamente rendicontate conelesst modalita previste per le spese coperte con il
contributo finanziato dal presente bando.

Art. 8
Valutazione delle proposte progettuali

La valutazione delle proposte progettuali, ai fieill'erogazione del contributo, e effettuata, sulla
base di una istruttoria tecnica assicurata dab&ettVelfare e sport”, da una apposita commissione
composta da dipendenti della Direzione “Diritticittadinanza e Coesione Sociale”.

Con successivo atto dirigenziale sara nominataddetta commissione.

Il Settore “Welfare e sport” procede alla verifickella completezza formale delle proposte
progettuali ricevute entro 30 giorni dalla datasctdenza della loro presentazione. Successivamente
la commissione valuta i progetti entro 30 giornliaéine dell'istruttoria tecnica e l'iter procedie

si conclude con l'approvazione delle graduatorie decreto dirigenziale del Responsabile del
Settore “Welfare e sport”. Il suddetto provvedineerdi approvazione delle graduatorie e di
declaratoria di inammissibilita delle domande digetto € pubblicato nel Bollettino Ufficiale della
Regione Toscana (BURT).

Art. 9
Criteri di valutazione delle proposte progettu&r pazione
“Numero Verde e Coordinamento regionale”

La commissione di cui all'art. 8 del presente bapdrede alla valutazione dei progetti attraverso
la verifica degli aspetti formali e del possesso requisiti richiesti, nonché alla valutazione del
contenuto e della qualita dei progetti, in baseriééri generali di seguito specificati. Non saramm
ogni caso inseriti in graduatoria i progetti ch@ maggiungono almeno il punteggio di 40 punti.

Criteri di valutazione Punteggio

Presentazione del soggetto proponente/capofilajnchcazione, della sede legale,
della dislocazione territoriale, compreso il numdedle sedi, degli associati e del  0-5
personale volontario

Presentazione attivita svolta in campo sociale epamticolare |'esperienza
acquisita nello svolgimento di attivita analogheg@ella per cui si richiede |il 0-10
contributo, indicando, tra l'altro, le attivita &ilizzate al rafforzamento del
volontariato e allimpegno sociale




Descrizione generale del progetto proposto, congivantra l'altro, dell
metodologie di intervento inerenti alla gestiond dkimero Verde gratuitc
all'attivita di coordinamento regionale con i satjgeapofila individuati nelle
singole Zone/Aree territoriali; degli obiettivi gemali e specifici, della tempistica
di realizzazione, della descrizione dei risultatiesi, del monitoraggio delle
attivita con relativo cronoprogramma

D

0-20

<

Descrizione delle attivita di gestione del progettomprensiva, tra l'altro, delle
procedure di organizzazione e composizione delpgup lavoro che gestisce| il 0-15
Numero Verde e il raccordo con i soggetti capofielle singole Zone/Aree
territoriali, delle modalita organizzative con iggetti partner, della gestione dei
rapporti con INPS, della gestione della documentazi dell'eventuale piano |di
comunicazione e diffusione sul territorio regionadella rendicontazione delle
spese

Descrizione della componente informatica/informativello specifico devono
essere garantite, tra l'altro, la pianificaziorgestione del Numero Verde gratuito,

per la ricezione delle telefonate che pervengonoutaero fisso e/o cellulare e/la  0-20
relativa segnalazione ai soggetti capofila tenddgr 'adeguata connettivita
internet; l'indicazione delle linee telefoniche romlte; 'attivita di monitoraggi
dei flussi di entrata/uscita a livello regionale per singola Zonal/Area, |a
predisposizione di report e le modalita di restine dei dati alla Regione
Toscana, compreso le informazioni inerenti alvattione dei buoni lavoro

(@]

Descrizione della capacita di aggregazione e della attivata con i soggetti
partner coinvolti per la realizzazione del progettmmprensiva, tra l'altro,
dellindicazione delle sedi operative dislocate wutitorio, indicandone i dati 0-10
logistici (indirizzo, numero di telefono, respondefeferente, numero delle
persone coinvolte dal progetto comprensivo del mond# unita di personale
volontario utilizzato)

Descrizione del piano di formazione rivolto al merale utilizzato per la gestione

del Numero Verde e per lattivita di coordinamentgionale. Descrizione del 0-10
piano di formazione e di supervisione, a livellgiomale, rivolto agli operatori dei
soggetti capofila delle singole Zone/Aree terrabyicomprensiva di una “guida
operativa” a supporto dei suddetti operatori

Descrizione dell'eventuale ulteriore attivita diemtamento e informazione per 0-5
I'individuazione di assistenti familiari in confoiid a quanto previsto dalla
normativa statale e regionale in materia

Piano finanziario (comprensivo, tra l'altro, dektmtotale del progetto, dei costi
di gestione e delle quote di compartecipazione isigidper ogni soggett
partecipante, del finanziamento richiesto alla BegiToscana)

(@)

Art. 10
Criteri di valutazione dei progetti per I'azione
“Attivita di assistenza, informazione e tutoraggio”

La commissione di cui all'art. 8 del presente bapdrede alla valutazione dei progetti attraverso



la verifica degli aspetti formali e del possesso requisiti richiesti, nonché alla valutazione del
contenuto e della qualita dei progetti, in baseriééri generali di seguito specificati. Non saramm
ogni caso inseriti in graduatoria i progetti ch@ maggiungono almeno il punteggio di 40 punti.

Criteri di valutazione Punteggio

Presentazione del soggetto proponente/capofilainchcazione, della sede legale,
della dislocazione territoriale, compreso il numdedle sedi, degli associati e del  0-10
personale volontario

Presentazione attivita svolta in campo sociale epatticolare l'esperienza
acquisita nello svolgimento di attivita analogheqwella per cui si richiede |l 0-15
contributo, individuando attivita finalizzate alfi@zamento del volontariato|e
all'impegno sociale

Descrizione generale del progetto proposto, congvan tra l'altro, dell
metodologie di intervento documentabili e trasfiridla descrizione deg
obiettivi generali e specifici, della tempistica réializzazione, della descrizio
dei risultati attesi, del monitoraggio delle ati@/con relativo cronoprogramma

=

0-20

=]

e

Descrizione delle attivitd di gestione del progettomprensiva, tra l'altro, delle
procedure di organizzazione e composizione delggup lavoro, delle modalita 0-20
organizzative con i soggetti partner, della ge#tiotella documentazione,
dell'eventuale piano di comunicazione e diffusiené territorio coinvolto, della
rendicontazione delle spese

Descrizione della capacita di aggregazione e della attivata con i soggetti
partner coinvolti per la realizzazione del progettmmprensiva, tra l'altro,
dell'indicazione delle sedi operative dislocate taititorio, indicandone i dati 0-20
logistici (indirizzo, numero di telefono, responsgeleferente, numero delle
persone coinvolte dal progetto comprensivo del mond unita di personale
volontario utilizzato)

Descrizione del piano di formazione e di supervisiaivolto al personale
coinvolto sul territorio, comprensivo di una “guidg@erativa” a supporto degli 0-10
stessi operatori e/o degli utenti (contenente '&4l&ro, la mappatura dei servizi
territoriali, i numeri utili, le procedure amminiative, etc.)

Piano finanziario (comprensivo, tra l'altro, dekmptotale progetto, dei costi|di 0-5
gestione e compartecipazione suddivisi per ognigstig partecipante, del
finanziamento richiesto alla Regione Toscana)

Art. 11
Modalita e tempi di presentazione dei progetti

La presentazione delle proposte progettuali deveraxe, a pena di ammissibilita, entro 30 giorni
dalla data di pubblicazione del presente bandoBsllettino Ufficiale della Regione Toscana
(BURT). Qualora il termine di scadenza cada in womrg festivo, & prorogato di diritto al giorno
seguente non festivo.

| progetti di cui al presente bando devono essexggptati attraverso una delle seguenti modalita:
a) trasmissione tramite interfaccia web ag, registrandosi al seguente indirizzo:

1 Ap@uci ¢ il sistema web che consente di inviare comuiocarelematiche alla Pubblica Amministrazione Tasa.



http://www.regione.toscana.it/apaci e selezionamdme Ente Pubblico destinatario “Regione
Toscana Giunta”

b) trasmissione tramite propria casella di pod&dtrenica certificata (PEC) all'indirizzo PEC
istituzionale di “Regione Toscana”: regionetoscapagbacert.toscana.it

La documentazione dovra essere inviata in formdfeepdovra essere firmata con firma digitale o
firma elettronica qualificata il cui certificatoesrilasciato da un certificatore accreditato. PbIGN
essere firmata digitalmente se sottoscritta condiautografa su carta, in forma estesa e leggwile,
non soggetta ad autenticazione, successivamentesigoata e accompagnata da documento di
identita in corso di validita del sottoscrittére

Nell'oggetto della comunicazione elettronica desaere riportata la seguente dicitura:

“Bando per contributi regionali - Progetto regionale Pronto Badante in Toscana” - Settore
Welfare e sport.

Ai fini della scadenza dei termini, fa fede la ddt@onsegna della documentazione che risulta nello
stato “ricevuto” di Apaci o nella “ricevuta di auvata consegna” della PEC.

Sono irricevibili le proposte progettuali trasmegsiena della data di pubblicazione del bando o
oltre il termine di scadenza del medesimo; sarasuluse quelle presentate con modalita diverse
da quelle sopra previste.

L'ente € tenuto a verificare I'effettiva ricezioda parte del’Amministrazione regionale attraverso
le ricevute di consegna rilasciate dai sisteminteligci, ossia controllando la casella “consegnato”
in caso di Ap@ci e l'arrivo della ricevuta di avega consegna in caso di PEC: l'assenza di tal
ricevute indica che la comunicazione non é statvtita dai sistemi regionali.

Non si dovra procedere all'inoltro della documerdae in forma cartacea ai sensi dell’art. 45 del
d.lgs. 82/2005 e successive modifiche.

Una copia del progetto dovra, inoltre, essere spediversione elettronica al seguente indirizzo e-
mail: prontobadante@regione.toscana.it

Art. 12
Modalita di erogazione del contributo e rendicoitae

Il contributo verra erogato secondo le seguentiatita:

* una prima quota pari al 40% del contributo complessivo assegnato asdenuta
comunicazione di inizio attivita;

e« una seconda quotapari al 30% del contributo complessivo assegnatoasvenuta
comunicazione di relazione intermedia sullo statattlazione del progetto comprensiva
della presentazione delle spese effettivamentesos che certifichino un importo pari al
40% del contributo assegnato al progetto;

» il saldo a conclusione delle attivita, su presentazionadelguente documentazione:

o analitica rendicontazione finanziaria,

o relazione finale illustrativa dell'attivita svoléadei risultati conseguiti.
Le richieste di erogazione del contributo devorsees presentate dal Soggetto Capofila, in nome e
per conto di tutti gli altri soggetti, allegando tlbcumentazione di spesa di tutti i soggetti
partecipanti. Il contributo sara erogato al Sogg€@pofila che dovra successivamente trasferirlo ai
Partner sulla base della spesa sostenuta e retat@atagli stessi.

| contributi assegnati sono vincolati alla realzpae delle attivita per cui sono stati concessoe
possono essere utilizzati per altre finalita. Euaht variazioni delle attivita, delle modalita
operative e della previsione di spesa che dovegseiersi necessarie nella fase attuativa degli

Attraverso la procedura sara possibile inviaredaudnentazione in formato digitale, avere confermiiadvenuta
consegna e ricevere l'informazione dell’avvenutatqcollazione da parte dell’Amministrazione
2 Art. 38, comma 3, del D.P.R. n. 445/2000.



interventi, devono essere comunicate e preventimggrautorizzate dal Settore “Welfare e sport”.

Per quanto riguarda la rendicontazione, il Benafioideve presentare un elenco delle voci di spesa
correlate alle attivita effettuate. Per i costi dlmentati deve essere prodotta copia conforme
all'originale. In tale caso, sul titolo di spesarale, I'importo totale o parziale imputato ai@ne
finanziata deve essere validato a cura del Bemeiicimediante annotazione di imputazione al
finanziamento regionale e/o al cofinanziamentovakdazione pud essere attuata con I'apposizione
di un timbro o annotazione ad inchiostro indelebitealizzato in modo tale da prevedere
I'indicazione degli estremi normativi di riferimentel finanziamento con la seguente dicitura:
“Bando per contributi regionali a progetti sperimihi volti alla realizzazione di interventi di
sostegno e integrazione per le famiglie con anzio anziani soli nell'area dell'assistenza
familiare di cui al progetto regionale Pronto Badarnn Toscana — Spesa imputata al progetto per
complessivi €.......ccceevvvvvnnnns , diocui € . guota finanziamento regionale ed
€ guota cofinamaento. Rendicontazione effettuata in data.. ..........”

La rendicontazione deve essere accompagnata ddicimarazione in carta libera, sottoscritta dal
Beneficiario, che attesti la conformita di tuttesigese sostenute e rendicontate con le attivita del
progetto finanziato dal contributo regionale.

Le spese relative agli adempimenti amministrativcatabili necessari alla predisposizione e
presentazione del rendiconto finale devono esserdogii entro i 90 giorni successivi alla fine
dell'attivita.

Le modalita di rendicontazione saranno indicateSgdtore “Welfare e sport”.

Art. 13

Controlli e revoca dei contributi regionali
La Regione espleta le attivita di controllo chetero sul rispetto della normativa vigente,
sullammissibilitd delle spese, sulla regolaritic@mpletezza della documentazione trasmessa e
della loro contabilizzazione e sulla effettiva gakare esecuzione delle operazioni.
A seguito di detti controlli, eventuali irregolaxitilevate determinano la revoca del contributb e i
recupero nei confronti del beneficiario delle sompegcepite, maggiorate degli interessi legali
maturati dalla data di erogazione del contribussb, applicando il tasso vigente nel giorno di
assunzione del decreto dirigenziale di recupero.
Il trattamento dei dati personali per lo svolgintedei controlli di cui sopra e effettuato nel rigpe
delle disposizione del decreto legislativo 30 gu@®03, n. 196 (Codice in materia di protezione
dei dati personali), di cui all'articolo 16 del peate bando.
La Regione Toscana si riserva in corso d'operarderla durata delle azioni previste dal presente
bando, di effettuare incontri con i responsabiligtegetto dei soggetti attuatori dei progetti.

Art. 14
Forme e modalita di pubblicizzazione delle attivita

In ogni tipo di pubblicizzazione, comunicazioneoentinicato stampa relativo al progetto finanziato
nell'ambito del presente bando, € necessario iraliclae esso e stato realizzato con il contributo
della Regione Toscana, nell'ambito del ProgettooriRr Badante - Interventi sperimentali di
sostegno e integrazione nell'area dell'assisteamdlidre in Toscana”. A tal fine, la Regione
Toscana fornira al soggetto assegnatario del ¢wttrii relativi loghi da apporre sul relativo
materiale.

Art. 15
Pubblicizzazione e Informazione sul procedimentonamstrativo

Copia integrale del bando e dei relativi allegatic disponibili nel sito istituzionale della Regeon
Toscana, all'indirizzo http://www.regione.toscaha.i
L'unita organizzativa cui € attribuito il procedinte € il Settore “Welfare e sport” della Direzione



“Diritti di cittadinanza e Coesione Sociale”.

Il Responsabile del procedimento relativo al préséando ¢ il Dirigente Responsabile del Settore:
Dott.ssa Paola Garvin.

Per richiesta informazionprontobadante @regione.toscana.it

| decreti dirigenziali di approvazione delle grattuee e di impegno delle risorse finanziarie
saranno pubblicati sul Bollettino Ufficiale dellaeglone Toscana e sulla Banca dati degli atti
amministrativi della Giunta regionale.

La normativa regionale in materia di accesso dtliaaministrativi & la I.r. 40/2009 “Legge sulla
semplificazione e riordino normativo”.

Art. 16
Responsabili esterni al trattamento dei dati pexon

Ai sensi e per gli effetti della normativa in madedi protezione dei dati personali, emanata con il
D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, ed in relazione @alerazioni che vengono eseguite per lo
svolgimento delle attivita previste dai progettignziati dal presente bando, la Regione Toscana —
Giunta Regionale, in qualita di Titolare, nominsoiggetti ex art. 4, i cui progetti sono finanziati,
Responsabili esterni del trattamento, ai sensiagel?9 e secondo quanto previsto dalla Direttiva
adottata con Deliberazione della Giunta Regionmal819 del 28.04.2014.

Si precisa che tale nomina avra validita per ilgemecessario per eseguire le operazioni affidate
dal titolare e si considerera revocata a completéongell’'incarico.

La Regione Toscana assicura di adempiere a tutbbdglighi derivanti dalla legge in materia di
protezione dei dati personali (D.Lgs 196/03) eaéndenne i soggetti ex art. 4 da qualsiasi tipo di
danno, pretesa, onere 0 spesa che dovessero deaiarstessa, direttamente o nei confronti di
terzi, in conseguenza di violazioni della Regioglativi alla legge in argomento.

Il soggetti ex art. 4, in quanto responsabili e@gfesono tenuti ad assicurare la riservatezza delle
informazioni, dei documenti e degli atti amministra dei quali vengano a conoscenza durante
'esecuzione della prestazione, impegnandosi eettisge rigorosamente tutte le norme relative
all'applicazione del D.Lgs 196/2003.

In particolare si impegnano a:

» utilizzare i dati solo per le finalita connesseall/olgimento dell'attivita oggetto del bando
con divieto di qualsiasi altra diversa utilizzas

* nominare per iscritto gli incaricati del trattamenfiornendo loro le necessarie istruzioni;

» adottare idonee e preventive misure di sicurezzaaat eliminare o, comunque, a ridurre al
minimo qualsiasi rischio di distruzione o perdimche accidentale, dei dati personali
trattati, di accesso non autorizzato o di trattaimeron consentito o non conforme, nel
rispetto delle disposizioni contenute nell'articBbdel D.Lgs. 196/03;

» adottare tutte le misure di sicurezza, previstdi @aticoli 33, 34, 35 e 36 del D.Lgs. 196/03,
che configurano il livello minimo di protezione hiesto in relazione ai rischi di cui
all'articolo 31, analiticamente specificate ndlfghto B al decreto stesso, denominato
"Disciplinare tecnico in materia di misure minimestturezza";

* informare gli interessati, al momento della racotftei dati, secondo quanto previsto
dall’art. 13 del D.Lgs. 196/2003, sulle finalitallderilevazione e relativo titolare e sulla
natura facoltativa o obbligatoria del conferimedé dati;

* trasmettere tempestivamente e, comungue non elé bre successive al loro ricevimento,
I reclami degli Interessati e le eventuali istadeeGarante.



