
             Allegato 5) 
     

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE 
 
Nel presente allegato si descrivono le modalità di trasmissione telematica distinguendo i seguenti 
casi: 

A) Domanda presentata da soggetto privato 
B) Domanda presentata da soggetto pubblico 

 
A) Domanda presentata da soggetto privato 
 
La domanda (e la documentazione allegata prevista dall’avviso) deve essere inviata in via 
telematica esclusivamente con una delle seguenti modalità alternative: 
 

• trasmissione tramite interfaccia web Ap@ci1, registrandosi al seguente indirizzo: 
http://www.regione.toscana.it e selezionando come Ente Pubblico destinatario “Regione 
Toscana Giunta” 
 

• trasmissione tramite propria casella di posta elettronica certificata (PEC) all’indirizzo PEC 
istituzionale di “Regione Toscana”: regione toscana@poostacert.toscana.it 

 
La domanda dovrà essere inviata in formato pdf e dovrà essere firmata con firma digitale o firma 
elettronica qualificata, il cui certificato sia rilasciato da un certificatore accreditato, intestata al 
candidato e utilizzabile per qualunque tipo di trasmissione. 
 
Potrà NON essere firmata digitalmente nei seguenti casi: 
1. se trasmessa tramite Apaci utilizzando per l’accesso la Tessera Sanitaria2 – CNS3 
2. se trasmessa tramite una casella PEC intestata al candidato, le cui credenziali siano state 

rilasciate previa identificazione del titolare, anche per via telematica4; 
3. se sottoscritta con firma autografa su carta, in forma estesa e leggibile, e non soggetta ad 

autenticazione5, successivamente scansionata e accompagnata da documento di identità in 
corso di validità del sottoscrittore6, nei seguenti casi: 

- se trasmessa tramite Apaci utilizzando per l’accesso login con utente e password, 
- se trasmessa tramite una casella PEC priva delle caratteristiche di cui al punto 2. 
 
 
Il campo oggetto deve riportare la dicitura “Settore Formazione e Orientamento – Avviso pubblico 
regionale per il finanziamento di progetti di sostegno all’autoimpiego e autoimprenditorialità dei 
giovani nell’ambito del programma Garanzia Giovani”. Fa fede la data di invio. 
 

                                            
1  Ap@ci è il sistema web che consente di inviare comunicazioni telematiche alla Pubblica Amministrazione 
Toscana. Attraverso la procedura sarà possibile inviare la documentazione in formato digitale, avere conferma 
dell’avvenuta consegna e ricevere l’informazione dell’avvenuta protocollazione da parte dell’Amministrazione 
2  http://www.regione.toscana.it/servizi-online/servizi-sicuri/carta-sanitaria-elettronica 
3  Art. 61 d.p.c.m. 22 febbraio 2013, in  G.U. n. 117 del 21 maggio 2013. 
4  Art.65 d.lgs 82/2005 comma 1, lettera c-bis “ovvero  se  trasmesse  dall’autore  mediante  la  propria casella  di  
posta  elettronica  certificata  purché le relative credenziali di accesso siano state rilasciate previa  identificazione del 
titolare, anche per via telematica secondo modalità definite con regole tecniche adottate  ai  sensi  dell'articolo  71,  e  
ciò sia attestato dal gestore del sistema nel messaggio o in un suo allegato. In tal caso, la trasmissione costituisce 
dichiarazione vincolante  ai sensi dell'articolo 6, comma 1, secondo periodo.” 
5  Art. 39 del D.P.R. n. 445/2000. 
6  Art. 38, comma 3, del D.P.R. n. 445/2000. 



Sono irricevibili le domande trasmesse prima del termine di apertura del bando o oltre il termine di 
scadenza del medesimo; saranno escluse le domande presentate con modalità diverse da quelle 
sopra previste. 
 
Il soggetto è tenuto a verificare l’effettiva ricezione da parte dell’Amministrazione regionale 
attraverso le ricevute di consegna rilasciate dai sistemi telematici, ossia controllando la casella 
“consegnato” in caso di Ap@ci e l’arrivo della ricevuta di avvenuta consegna in caso di PEC: 
l’assenza di tali ricevute indica che la comunicazione non è stata ricevuta dai sistemi regionali.  
Il soggetto che ha trasmesso la domanda tramite il sistema Apaci è in grado di verificare anche 
l'avvenuta protocollazione della comunicazione da parte di Regione Toscana. 
 
Non si dovrà procedere all’inoltro dell’istanza in forma cartacea ai sensi dell’art. 45 del d.lgs. 
82/2005 e successive modifiche. 
 
Il soggetto deve indicare in modo esatto il domicilio elettronico a cui vuole ricevere tutte le 
comunicazioni afferenti al procedimento e comunicare tempestivamente l’eventuale cambio di 
domicilio rispetto a quello indicato nella domanda (in via telematica mediante posta elettronica 
certificata o mediante il sistema informatico regionale denominato Ap@ci). 
 
L’ufficio competente della Regione si riserva di effettuare eventuali verifiche (controlli) sulla 
validità della documentazione inviata. 
 
 
B) Domanda presentata da soggetto pubblico 
 
La domanda (e documentazione allegata prevista dall’avviso) deve essere inviata in via telematica 
esclusivamente con una delle seguenti modalità alternative: 
1.  trasmissione tramite protocollo interoperabile, per le amministrazioni pubbliche attive sul 
sistema InterPRO; 
2. trasmissione tramite propria casella di posta elettronica certificata (PEC) all’indirizzo PEC 
istituzionale di Regione Toscana, regionetoscana@postacert.toscana.it, per tutte le altre 
amministrazioni pubbliche del territorio nazionale e per le amministrazioni pubbliche toscane non 
ancora attive sul sistema InterPRO. 
 
Tutti i documenti dovranno essere sottoscritti con firma digitale e inviati in formato pdf. 
 
Il campo oggetto deve riportare la dicitura “Settore Formazione e Orientamento – Avviso pubblico 
regionale per il finanziamento di progetti di sostegno all’autoimpiego e autoimprenditorialità dei 
giovani nell’ambito del programma Garanzia Giovani”. Fa fede la data di invio.  
 
Saranno escluse le domande presentate con modalità diverse da quelle sopra previste. 
 
L'Amministrazione mittente è tenuta a verificare l’effettiva ricezione da parte dell’Amministrazione 
regionale attraverso le ricevute di consegna rilasciate dai sistemi telematici, ossia controllando la 
casella “consegnato” in caso di  InterPRO e l’arrivo della ricevuta di avvenuta consegna in caso di 
PEC: l’assenza di tali ricevute indica che la comunicazione non è stata ricevuta dai sistemi 
regionali.  
 
Non si dovrà procedere all’inoltro dell’istanza in forma cartacea ai sensi dell'art. 45 del d.lgs. 
82/2005 e successive modifiche. 
 



Regione Toscana si riserva di procedere all’eventuale ammissione nei casi di omissione della firma 
a sottoscrizione della domanda qualora, per la tipologia di strumento telematico di trasmissione 
utilizzato, il soggetto risulti identificabile in modo certo. 
 
L’ufficio competente della Regione si riserva di effettuare eventuali verifiche (controlli) sulla 
validità della documentazione inviata. 
 


