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Premessa

L'Organismo Indipendente di Valutazione (OIV) & stato istituito ai sensi dell’articolo 20
della Legge Regionale 8 gennaio 2009, n. 1 (Testo unico in materia di organizzazione e
ordinamento del personale) mediante un rinvio al Regolamento. di attuazione della
stessa. Conformemente alla previsione normativa I'articolo 28 decies del Regolamento di
attuazione della L.R. n. 1/2009, come modificato con D.P.G.R. 14 febbraio 2011 n. 6/R,
disciplina ['istituzione e le funzioni dell'Organismo Indipendente di Valutazione (OIV)
unico per il personale della Giunta Regionale e degli enti dipendenti.

Con Decreto del Presidente della Giunta Regionale n. 244 del 29/12/2011 I'0OIV e stato,
conseguentemente, costituito a fare data dal 01/01/2012 nelle persone di:

e Professoressa Sabina Nuti;

e Professor Giovanni Valotti;

e Dottor Stefano Franchi.
Successivamente, con Decreto del Presidente della Giunta Regionale n. 1 del
03/01/2014 si & provveduto a sostituire il Dr. Stefano Franchi (dimissionario)
incaricando al suo posto I'Avvocato Marco Lovo.

Il comma 7 dell’articolo 28 duodecies del Regolamento di attuazione della L.R. n.
1/2009 prevede che I'OIV proponga annualmente alla Giunta Regionale le valutazioni
dei Direttori Generali e dell'Avvocato Generale. Cid anche al fine di quanto previsto dal
comma 8 del medesimo articolo che definisce la spettanza a favore dei Direttori
Generali e dell'Avvocato Generale di un premio di risultato pari, al massimo, al 20 per
cento della loro retribuzione annua, a fronte della qualita della prestazione organizzativa
e individuale fornita, da attribuirsi per mezzo di una delibera della Giunta Regionale
assunta sulla base del raggiungimento degli obiettivi assegnati.

1] Sistema di valutazione delle prestazioni dei Direttori Generali e dellAwocato Generale

Il sistema di valutazione delle prestazioni dei Direttori Generali e dell'’Avvocato Generale
e disciplinato dalla L.R. 1/2009 (artt. 19 e 20), dal suo regolamento di attuazione
33/R/2010 (capo III bis), dalla delibera di Giunta Regionale n. 518 del 27/06/2011 e
dalle successive modifiche operate dalle delibere n. 99 del 19/02/2013, n. 689 del
05/08/2013 e n. 77 del 10/02/2014. Detto sistema € articolato su tre fattori di
valutazione, che misurano:
1. il contributo al raggiungimento degli obiettivi dell’Ente, come definiti nel Piano
della qualita della prestazione organizzativa (fattore 1);
2. il raggiungimento degli obiettivi individuali assegnati (fattore 2);
3. le competenze e comportamenti organizzativi adottati nella conduzione della
Direzione generale e nel conseguimento dei risultati attesi (fattore3).

Il primo fattore di valutazione e collegato al raggiungimento degli Obiettivi strategici
(organizzativi) dellEnte come definiti nel Piano della Qualita della Prestazione
Organizzativa ed il suo livello di raggiungimento viene valutato da parte della Giunta
Regionale attraverso l'espressione di un giudizio in termini di valore percentuale. Per i
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Direttori Generali e I'Avvocato Generale il livello del contributo al raggiungimento degli
obiettivi dell'ente risultera adeguato nel caso in cui la percentuale di conseguimento
complessiva degli obiettivi in base agli elementi di valutazione risulti superiore al valore
soglia del 70%. Tale fattore incide per il 30% dell'indennita di risultato dei Direttori
Generali e dell’Avvocato Generale, gli altri due fattori di valutazione incideranno per il
restante 70%.

Il secondo fattore di valutazione misura il livello di conseguimento degli obiettivi
assegnati. La misurazione e valutazione circa il raggiungimento degli obiettivi individuali
dei Direttori Generali e dellAvvocato Generale avviene attraverso |'espressione di un
giudizio qualitativo, proposto dall'Organismo Indipendente di Valutazione, del livello
percentuale complessivo di conseguimento degli obiettivi, convertito in un punteggio su
una scala da 0 a 7. Il giudizio sul livello di conseguimento complessivo degli obiettivi
viene espresso sulla base di un quadro informativo rappresentato da:
e stato di avanzamento rispetto al valore target degli indicatori di outcome
influenzati dalla Direzione Generale attraverso la sua azione;
e livello di conseguimento degli obiettivi strategici assegnati alla Direzione
Generale;
¢ livello di conseguimento degli obiettivi trasversali.

Il terzo fattore di valutazione misura il livello di competenze e comportamenti
organizzativi adottati nella conduzione della Direzione generale e nel conseguimento dei
risultati attesi. Il livello agito € misurato attraverso I'espressione di un giudizio, su una
scala da 0 a 7. La valutazione & operata su proposta dell'OIV, tenuto conto anche di
quanto espresso nella relazione a consuntivo predisposta da ciascun Direttore, con
particolare riferimento alle modalita di conseguimento dei vari obiettivi.

La valutazione dei Direttori Generali e dell'Avvocato Generale ¢ effettuata dalla Giunta
Regionale sulla base delle proposte rimesse dall'OIV.

La quota incentivante del 70% (correlata al secondo ed al terzo fattore) e distribuita in
funzione del punteggio ottenuto sulla sintesi valutativa individuale dove il fattore 2
incide pro-quota per I'80% (entro il fattore 2 il conseguimento degli obiettivi strategici
assegnati alla DG pesa per il 70% ed il conseguimento degli obiettivi trasversali pesa
per il 30%), mentre il fattore 3 incide pro-quota per il 20%.

Il punteggio ottenuto sulla sintesi valutativa, sui fattori 2 e 3, consente di collocare il
valutato in una delle 7 fasce di merito stabilite dalla delibera della Giunta Regionale n.
689 del 05/08/2013. Ad ogni fascia di merito corrisponde una quota del 70% del

massimo premio di risultato spettante al soggetto valutato. |

In sintesi per arrivare a determinare il premio di risultato, al termine del processo di
valutazione, si somma la quota che risulta dall'attribuzione in una delle sette fasce di
merito (vedi capoverso precedente) con la quota relativa al fattore 1 (30%) nel caso di
valutazione positiva della Giunta Regionale (delibera n. 171 del 10/03/2014).
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Di seguito una tabella riepilogativa:

QUOTA

FASCIA DI QUOTA INDIVIDUALE QUOTA
ORGANIZZATIVA
MERITO (FATTORE 1) (FATTORE 2 E 3) COMPLESSIVA

TFASCIA 100% del 30%  + _ 100% del 70% = 30%+70% = _ 100%
11 FASCIA 100% del 30%  +  90% del 70% = 30%+63% =  93% del dtl‘;::fu?;: éa ﬁ:fta
11T FASCIA 100% del 30% +  80% del 70% = 30%+56% = 86% [ avvocato Genersle Ia
IV FASCIA 100% del 30% +  70% del 70% = 30%449% = 79% Ao
V FASCIA 100% del 30% +  60% del 70% = 30%+42% = 72% q oulore & p
VI FASCIA 100% del 30% +  50% del 70% = 30%+35% = 65% al 20% del la
VII FASCIA 0% del 30%  + 0% del 70% = 0%+0% = 0% retribuzione

Infine la valutazione dei Direttori Generali e dell’Avvocato Generale & collegata anche
alla loro capacita di attuazione del sistema di valutazione nei confronti del personale di-
rigente della struttura coordinata: questa condizione, se non soddisfatta, potra compor-
tare una riduzione della quota massima del premio di risultato distribuita in funzione dei
risultati individuali (fattore di valutazione 2 e 3 — cosiddetta quota individuale, come ri-
sultante dall'attribuzione nelle varie fasce) in misura del 5%. Come elemento di riferi-
mento si considera il livello medio di raggiungimento degli obiettivi individuali da parte
del personale dirigente della struttura coordinata, ritenendo che un livello di consegui-
mento medio troppo elevato (ad es. superiore al 90%) potrebbe essere indicatore del-
I'attribuzione di obiettivi poco sfidanti: questo aspetto € relativo a tutto il personale diri-
gente (a diretto riferimento e non) in considerazione dell'azione di coordinamento che i
Direttori devono svolgere per assicurare il raggiungimento degli obiettivi strategici. An-
che in questo caso la valutazione € operata dalla Giunta Regionale su proposta dell’OIV.

Gli obiettivi 2013 dei Direttori Generali e dell’Avvocato Generale sono stati definiti con la
delibera della Giunta Regionale n. 99 del 19/02/2013 che ha approvato il Piano della
Qualita della Prestazione Organizzativa (PQPO). Inoltre, a seguito del riassetto
organizzativo delle Direzioni Generali e delle relative competenze, tra Agosto e
Settembre sono stati riallineati parte dei suddetti obiettivi col mutato contesto
organizzativo come previsto dalla delibera di Giunta Regionale n. 689/2013, questa
attivita & stata fatta previo riscontro con I'OIV stesso.

A partire dallo scorso mese di gennaio, parallelamente alla predisposizione del
monitoraggio finale sul conseguimento degli obiettivi strategici prefissati con il PQPO
2013, e stato avviato un processo di esame e confronto tra I'Organismo Indipendente di
Valutazione e le Direzioni Generali della Giunta sui risultati del monitoraggio. Tale
processo ha avuto il suo momento di sintesi nell'incontro svoltosi in data 18/02/2014 tra
I'O1V ed i Direttori Generali e I'Avvocato Generale e nel quale si & discusso ed analizzato
criticamente il monitoraggio finale circa il conseguimento degli obiettivi 2013 redatto
con l"ausilio del Controllo Strategico e di Gestione.

Come gia detto, con la delibera della Giunta Regionale n. 171/2014 & stato approvato il
monitoraggio finale sul conseguimento degli obiettivi strategici che assicura I'erogazione
a tutto il personale della cosiddetta “prestazione organizzativa” (fattore 1), che per i
Direttori Generali e I'Avvocato Generale € pari al 30% dell'importo complessivo del
premio di risultato distribuibile ai Direttori Generali e I'Avvocato Generale.
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L'Organismo Indipendente di Valutazione, visto il processo descritto, la documentazione
messa a disposizione ed una volta effettuati gli opportuni riscontri e considerazioni
procede quindi a formulare una proposta complessiva per la valutazione dei Direttori
Generali e dellAvvocato Generale della Giunta Regionale attualmente in carica. L'O1V,
inoltre, ritenendo di non avere i necessari elementi valutativi in merito, rimanda alla
diretta competenza della Giunta Regionale ['effettuazione della valutazione e la
conseguente attribuzione del premio di risultato eventualmente spettante ai Direttori
Generali cessati nel corso dell'esercizio 2013, ovvero Riccardo Baracco (Direttore
Generale Politiche Territoriali, Ambientali e per la Mobilita — cessato il 31/03/2013) ed
Edoardo Michele Majno (Direttore Generale Diritti di Cittadinanza e Coesione Sociale —

cessato il 31/05/2013).

La presente relazione verra trasmessa alla Giunta Regionale per i conseguenti
adempimenti
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La proposta dell’lOIV per la valutazione dei risultati 2013 dei Direttori
generali e dell’Avvocato Generale

La reportistica e la documentazione esaminata in relazione al processo di valutazione
dei Direttori Generali e dell'Avvocato Generale & rappresentata:

dalla scheda obiettivi, una per ogni Direttore Generale, in cui viene dettagliato in
modo analitico il valore conseguito dagli indicatori collegati agli obiettivi e,
conseguentemente, il grado di raggiungimento degli stessi;

dalla relazione a consuntivo dei Direttori Generali, in cui gli stessi illustrano i
risultati conseguiti a fine anno (analiticamente riportati nella “scheda obiettivi”),
descrivendo gli elementi di contesto nel quale questi sono maturati e,
eventualmente, in cui sono descritti gli ulteriori risultati raggiunti che qualificano
il loro operato;

dal livello medio di conseguimento degli obiettivi individuali da parte del
personale dirigente delle singole Direzioni Generali; ,

dal monitoraggio finale 2013 sul conseguimento degli obiettivi strategici prefissati
nel Piano della Qualita della Prestazione Organizzativa, adottato con la delibera
della Giunta Regionale n. 171/2014;

dall'aggiornamento al 2012 dei dati relativi agli indicatori di outcome inseriti nel
Piano della Qualita della Prestazione Organizzativa 2013 e alla luce di quanto
emerso nel gia citato incontro del 18 gennaio u.s. alla presenza di tutti i Direttori
Generali.

Dopo avere analizzato la documentazione di cui sopra I'OIV ha formulato una proposta
di valutazione quali-quantitativa riconsiderando e rivalutando i risultati raggiunti dai
Direttori Generali e dall'Avvocato Generale secondo i seguenti criteri:

. A. abbattimento percentuale (pari al 30%) per quegli obiettivi in cui il valore finale

dell'indicatore & superiore almeno al 20% al valore target dello stesso definito nel
Piano della Qualita della Prestazione Organizzativa — la ratio dell'intervento &
legata alla bassa sfidabilita dell'obiettivo cosi come & stato formulato a priori.
Non si € provveduto all'abbattimento percentuale per quegli obiettivi di carattere
finanziario la cui realizzazione, oltre la percentuale sopradetta, ha comportato
effettivi risparmi o incrementi di risorse;

abbattimento percentuale (variabile a seconda dei contenuti e delle circostanze)
per quegli obiettivi il cui target risulta erroneamente definito e non modificato
nelle verifiche intermedie in corso d'anno — la ratio dell'intervento e legata alla
necessita di assicurare la coerenza e la puntualita del ciclo di valutazione e del
Suo costante monitoraggio;

abbattimento percentuale (pari al 30%) per quegli obiettivi che appartengono
alla categoria “adempimentale” o di processo (effettuare un adempimento entro
un determinato periodo di tempo) ed i cui indicatori non sono di tipo quantitativo
(numero/numero) — la ratio dellintervento € legata alla bassa sfidabilita
dell'obiettivo ed alla difficolta di coglierne gli aspetti qualitativi correlati (ad es. si
& predisposta una bozza di documento entro la scadenza fissata, ma tale bozza €
adeguata nei contenuti a quelle che sono le aspettative in merito?);
assegnazione di un punteggio pari a zero per quegli obiettivi finanziari che non
siano conseguiti e per i quali il valore finale dell'indicatore risulti inferiore al
valore conseguito nel 2012 o nellultimo periodo di riferimento — la ratio
dell'intervento € volta a dare un punteggio negativo nel caso in cui si verifichi la
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doppia condizione del mancato conseguimento dell'obiettivo e di un trend
peggiorativo rispetto al precedente periodo di rilevazione;

E. attribuzione di una percentuale di conseguimento pari al rapporto tra la
differenza tra il valore finale dell'indicatore ed il valore iniziale di riferimento dello
stesso diviso per la differenza tra il valore target dell'indicatore ed il valore
iniziale dello stesso, per quegli obiettivi finanziari non completamente conseguiti
in cui il valore finale dell'indicatore risulti tuttavia superiore al valore conseguito
nel 2012 o nell'ultimo periodo di riferimento — la ratio dell'intervento & volta a
considerare, pur nel mancato conseguimento dell'obiettivo, I'effettivo
miglioramento rispetto al periodo precedente.

Per gli obiettivi che incarnano piu di una delle caratteristiche elencate si & proceduto
secondo criteri di prevalenza.

Inoltre, la valutazione di ciascun obiettivo tiene conto delle circostanze e del contesto
nel quale sono maturati i risultati, come emergono dalle relazioni dei singoli Direttori.

Nell'allegato 1 alla presente Relazione sono sintetizzate, per ogni Direzione Generale, le
riconsiderazioni e le rivalutazioni effettuate sui risultati raggiunti secondo i criteri
suddetti.

Una volta riconsiderati e rivalutati i risultati raggiunti dai Direttori Generali e
dall'Avvocato Generale secondo i criteri su descritti I'OIV ha provveduto a convertire le
percentuali di conseguimento degli obiettivi in punteggi secondo una “scala di
conversione” che ha consentito di associare alle varie percentuali di conseguimento un
punteggio nell'ambito dell'intervallo utilizzabile (da 0 a 7), fermo restando I'associazione
di 0 per percentuali di conseguimento inferiori al 40%, di un punteggio tra 0,1 e 3 per
percentuali di conseguimento inferiori al 65% e di 7 per percentuali di conseguimento
del 100% (come previsto nella delibera della G.R. n. 689 del 05/08/2013). Rispetto alla
tabella di pagina 9 si veda le colonne “Totale pesato” e “Punteggi obiettivi”,

L'organismo, inoltre, nell'ambito di un giudizio totaimente qualitativo, ha attribuito un
punteggio sulle competenze e comportamenti organizzativi adottati dai Direttori
Generali e dall’Avvocato Generale nella conduzione della Direzione e nel conseguimento
dei risultati attesi (si veda la colonna “punteggio competenze” della tabella di sintesi di
cui a pagina 9), sempre entro l'intervallo utilizzabile (da 0 a 7), avendo a riferimento la
“scala” di cui alla pagina seguente (tratta dalla delibera della Giunta Regionale n.
518/2011).

In particolare si riconosce un netto miglioramento su questo aspetto nella performance
di tutti i Direttori Generali e per I'Avvocato Generale. L'OIV ha potuto riscontrarlo nella
partecipazione alla discussione e alla revisione del processo di definizione degli obiettivi
e revisione dei risultati e alla maggiore attenzione agli strumenti di valutazione della
performance quali meccanismi gestionali. In questa prospettiva la valutazione proposta
dall’OIV passa da 4 (valutazione 2012) a 5. Nel caso dei Direttori Cavalieri e Bernini si
riconosce uno sforzo ulteriore soprattutto nella fase di revisione della relazione alla
valutazione in cui i due Direttori hanno dimostrato capacita di autocritica e di
rimodulazione della valutazione dei risultati raggiunti sulla base della sfidabilita e
complessita degli obiettivi perseguiti. Per questa motivazione I'OIV propone una
valutazione pari a 6 su 7. Infine per il Direttore Generale Antonio Barretta si propone

7/10



una valutazione pari a 7 riconoscendo il grande lavoro fatto per facilitare il processo di
revisione dei criteri e del metodo di definizione degli obiettivi di tutte le direzioni
generali e per I'impulso dato al Controlio di gestione regionale quale soggetto referente
della verifica e convalida dei risultati raggiunti da ciascuna Direzione Generale della
Regione.

Ulteriori elementi di valutazione specifica potranno chiaramente essere individuati dalla
Giunta Regionale, quali ad esempio la gestione di problematiche specifiche e non
routinarie, di cui 'OIV ha elementi non adeguati per esprimere un giudizio.
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L'O1V, infine, propone di operare la riduzione della quota massima del 5% del premio di
risultato distribuita in funzione dei risultati individuali nei confronti dell’Avvocato
Generale e nei confronti del Direttore Generale Governo del Territorio. Cio in quanto ha
riscontrato come sia nell'Avvocatura che nel Governo del Territorio siano state
conseguite, mediamente, percentuali di avanzamento degli obiettivi individuali dei
Dirigenti piu alte rispetto a quanto realizzato nelle altre Direzioni Generali e molto
superiori alla soglia “simbolica” del 90% prevista nella delibera della Giunta Regionale n.
689/2013 (nel caso dell'Avvocatura oltre il 98%). Nel caso del Governo del Territorio,
inoltre, non si riscontrano percentuali di avanzamento degli obiettivi individuali dei
Dirigenti inferiori al 90%.

Al termine dell'intero processo valutativo descritto in precedenza si rappresenta, nella
tabella a seguire, un riepilogo della proposta di valutazione dell'organismo per quanto
concerne il conseguimento degli obiettivi individuali e degli obiettivi trasversali, il totale
pesato, i punteggi attribuiti agli obiettivi ed alle competenze, la fascia di merito e la
corrispondente quota di premialita spettante a carico di ogni Direttore Generale e
dell’Avvocato Generale.
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Maggio 2014

Fto Professoressa Sabina Nuti

Fto Professor Giovanni Valotti

R

F.to Avvocato Marco Lovo ,}
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